STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA
SISACKO-MOSLAVACKE ZUPANIJE
7ZA RAZDOBLJE 2014. - 2020.




STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SISACKO - MOSLAVACKE ZUPANIJE ZA RAZDOBLJE 2014. — 2020.
Narucitelj Strategije: Sisacko-moslavacka zupanija

Strategiju izradila: Razvojna agencija Sisacko-moslavacke Zupanije SIMORA d.o.0.

RADNA SKUPINA:

1. Pejo Trgoveevi¢, direktor Razvojne agencije Sisacko-moslavacke zupanije SIMORA d.o.o.

2. Marijan Belosevi¢, pro¢elnik Upravnog odjela za obrt, malo i srednje poduzetni§tvo i turizam Sisacko-
moslavacke zupanije

3. Tatjana Puskaric¢, procelnica Upravnog odjela za upravljanje pristupnim fondovima i poticajnim sredstvima
Sisacko-moslavacke Zupanije

4. Sandra Mahnik, pro¢elnica Upravnog odjela za zastitu okolisa i prirode Sisacko-moslavacke Zupanije

5. Zoran Vasi¢, procelnik Upravnog odjela za poljoprivredu, Sumarstvo i vodno gospodarstvo Sisacko-
moslavacke zupanije

6. Ivor Stanivukovi¢, direktor Turistickog ureda Turisti¢ke zajednice Sisacko — moslavacke Zupanije

7. Margita Malnar, voditeljica Odsjeka za prostorno uredenje Javne ustanove Zavod za prostorno planiranje
Sisatko-moslavacke Zupanije

8. Dragica Vugi¢, ravnateljica Javne ustanove za upravljanje zasticenim prirodnim vrijednostima Sisacko-
moslavacke zupanije

9. Kata Benac, stru¢na voditeljica u Javnoj ustanovi za upravljanje zasticenim prirodnim vrijednostima Sisacko-
moslavacke zupanije

10. Andreja Seperac, visa savjetnica za planiranje i pripremu projekata u Razvojnoj agenciji Sisatko-
moslavacke zupanije SIMORA d.o.o.

11. Anamarija Vuli¢ Kovjani¢, savjetnica za lokalni razvoj i izradu projekta u Razvojnoj agenciji Sisacko-
moslavacke zupanije SIMORA d.o.o.

12. Vesna Miksi¢, struéna suradnica za gospodarske investicije u Razvojnoj agenciji Sisacko-moslavacke
Zupanije SIMORA d.o.0.

13. Nerina Sarkoti¢ Antolkovi¢, administrativni referent u Razvojnoj agenciji Sisacko-moslavacke zupanije
SIMORA d.o.0.

OPERATIVNI TIM:

1. Andreja Seperac, vi$a savjetnica za planiranje i pripremu projekata u Razvojnoj agenciji Sisacko-moslavacke
Zupanije SIMORA d.o.0.

2. Anamarija Vuli¢ Kovjanié, savjetnica za lokalni razvoj i izradu projekta u Razvojnoj agenciji Sisacko-
moslavacke zupanije SIMORA d.o.o.

3. Vesna Miksi¢, struéna suradnica za gospodarske investicije u Razvojnoj agenciji Sisatko-moslavacke Zupanije
SIMORA d.o.0.

4. Antonija DZomba, stru¢na suradnica na izradi poslovnih planova u Razvojnoj agenciji Sisacko-moslavacke
Zupanije SIMORA d.o.0.

5. Nerina Sarkoti¢ Antolkovi¢, administrativni referent u Razvojnoj agenciji Sisacko-moslavacke zupanije
SIMORA d.o.0.

VANJSKI KONZULTANT
Andrea Vugrinovié, direktorica tvrtke SUPERNA d.o.0. Cakovec

Sisak, listopad 2013. — sijecanj 2014.

SIIVI@R A

RAZVOINA AGENGIJA SISACKO-MOSLAVAGKE ZUPANWE










Sadrzaj

L UVOD ettt ettt st st b b e Rt e R ettt et e Rt e e bt e she e sane st e s bt e b e e beenreennees 6
2. PROCES | METODOLOGIA IZRADE STRATEGE......uiiiiiiieiieeiitteee ettt ettt e e e e s eee e e 8
3. TURIZAM SISACKO — MOSLAVACKE ZUPANIE DANAS.....c..coeuierimeieineseeeeseseseieseisssesssieesessssesseseens 10
10 B o o T e - TP U PSPPSR SROPPOP 11
3.0 L TUFISTICKE FESUISH.cuveinttieiiete ettt ettt sttt ettt ettt et ettt et e e sbe e satesatesabeebeesbeesaeesneas 12

I8 0 o o1 7AYo Yo | TP PP OUPTOVRTRTOPSRRPRPO 18

I o (- V40V I PSR O T TR S R PTRRP 24
3.3. Analiza trenutne pozicije turizma Sisacko-moslavacke Zupanije .......ccccceeecveeeeiciee i, 27
3.3.1. SWOT @N@lIZA .. uteeiieiteeieeee ettt et b e s s s s e b e b e enees 27
3032, PEST @N@lIZA et iutieiieieeeiie et b e e s st bbb nee e 29
3.3.3. Klju¢na pitanja i ograniéenja turizma SMZ ...........cceeueueueeeueeeeeeeeceees et 31

4. GLOBALNI RAZVOINI KONTEKST | PRILIKE ZA SMZ......cocveviieieceerereieeeseie e 32
4.1. Trendovi razvoja turistickih proizvoda i tridne prilike za SMZ .........ocoouveieeeeieeieeeeeeeeeeenn, 32

4.2. Povezanost i uskladenost ciljeva, prioriteta i mjera sa strateskim dokumentima Zupanije,

nacionalnim strategijama i ciljevima EU Strategije ......coovvveeiiiciiiiiiiiiee et 34
4.3. Koristenje EU fondova i drugih izvora financiranja .......cccceeccveeeeciiee e 35
5. STRATESKI CILJEVI RAZVOJA TURIZMA SMZ DO 2020. ......cooueeieeeeeereeeeeeeereesssesesesenesesssssssssseseseseenns 38
oI B ST AV o ][ = T 4 = oL=] T TR 39
5.2. Vizija razvoja tUFZMa SIMZ.........cuoueiieeceiieeeeeeet ettt sttt ettt et st ssasetesess et stesenens 40
6. MJERE RAZVOJA TURIZIMA U SIMZ ...ttt n s s s s st aesenne 41
LS I |V - T ] A oY =TT 41
6.1.1. RAzVOj CilJNiN TrZISTa ..uvieiieiiee e e e e e e te e e e are e e e anes 41
6.1.2. Razvoj trZiSnih segMENAta....ccccuiiii i e s e 42

Lo S T [0 o1 o b2 I o] o] o Vo To{ | - PSSP 43

6.2. RAzZVO] tUFISTICKE PONUAE ...viiiiiiiiee ettt e s sbe e e s s bae e e s sabeeeessnbeeeesanbeeeanans 45
R B -7 AV (o] I o] o1 7AYo Yo I- TS PRSPPI 45

6.3. Razvoj [judskih pOteNCIJala ...ccocveeeeieiiiee e s 53
7. ZAKLIUCAK .o 55
POPIS SLIKA ..ottt ettt ettt h ettt st ettt e b e s b e s at e et e bt et e e bt e sb e e s aeesateeabeebeesbeesaeesmtesmseenneenbeenbeens 57
POPIS TABELA .. s as 58
POPIS LITERATURE: ... ettt ettt ettt sttt ettt sttt et e b e s b e saee st e s bt e b e e beesmeesmeeemneenreeneens 59
PRILOG L. ottt ettt ettt sttt et b bt e e st s ae e et e e bt e bt e s be e saeesab e s bt e bt e beenmeesmeeemneenreenneens 60

PRILOG 2. s a e b s aa s sab s s a e s aa e s a e saa e 68



STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SISACKO-MOSLAVACKE ZUPANIJE ZA RAZDOBLIJE 2014. — 2020.

1. UvOD

Turizam je u Sisacko-moslavackoj zupaniji gospodarska grana koja doprinosi lokalnom
gospodarskom razvoju, naroGito ruralnih sredina. Zupanija ve¢ duZe vrijeme potide
ravnomjeran gospodarski razvoj te koristenje prirodnih i kulturno-povijesnih resursa u
turisticke svrhe, otvaraju¢i mogucénosti za ostanak stanovniStva u ruralnim podrucjima
poboljSanjem uvjeta Zivota.

Kako bismo utvrdili temelje i dogradili osnovu za sustavno djelovanje u cilju razvoja turizma,
potrebno je izraditi strateSki dokument razvoja koji ¢e turizam svrstati medu vazne
gospodarske grane te postaviti ciljeve koji ¢e doprinijeti ukupnom gospodarskom razvoju
SMZ. Strategija razvoja turizma uzima u obzir postoje¢e lokalne planove razvoja turizma,
Zupanijsku razvojnu strategiju, Poljoprivrednu razvojnu strategiju Sisacko-moslavacke
Zupanije 1 Strategiju razvoja turizma RH do 2020. godine. Strategija treba pomo¢i klju¢nim
dionicima 1 nositeljima turistickog razvoja prvenstveno na lokalnoj razini, u izradi lokalnih
razvojnih strategija turizma, marketinskih planova i sliénih dokumenata. Rezultat tog
djelovanja treba biti u€inkovitija iskoriStenost i bolje upravljanje turistickim potencijalima.
Strategija sadrzi pregled turistickih potencijala Sisacko-moslavacke Zupanije i analizu njihove
valorizacije, revidira strateske ciljeve razvoja turisticke djelatnosti, postavlja razvojnu viziju
te predlaze mjere koje ¢e se provesti u cilju ostvarivanja vizije.

Strategiju razvoja turizma Sisacko-moslavacke zupanije izradili su ¢lanovi projektnog tima iz
Regionalne razvojne agencije SI-MO-RA d.o.o., Turisticke zajednice Sisacko-moslavacke
Zupanije, zaposlenici Upravnog odjela za obrt, malo i srednje poduzetniStvo i turizam,
Upravnog odjela za upravljanje pristupnim fondovima i poticajnim sredstvima, Upravnog
odjela za zastitu prirode, Upravnog odjela za poljoprivredu, Sumarstvo i vodno gospodarstvo i
Zavoda za prostorno uredenje Sisacko-moslavacke Zupanije te Javne ustanove za zaStitu
prirode Sisacko-moslavacke Zupanije.

U izradi Strategije uz ¢lanove projektnog tima sudjelovali su i zaposlenici jedinica lokalne i
regionalne samouprave, turistickih zajednica op¢ina i1 gradova, lokalni sudionici turisti¢kog

razvoja i poduzetnici iz turistiCkog sektora.
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Metodologija izrade Strategije razvoja turizma temelji se na zajednickom oblikovanju
turistickog razvoja u kojemu lokalni sudionici imaju klju¢nu ulogu. Nizom sastanaka i
anketom koju su popunjavali sudionici turistickog razvoja, analizirano je postojeée stanje u
turizmu Sisa¢ko-moslavacke zupanije, detektirani su problemi i predloZeni konkretni koraci
za ostvarivanje ciljeva turistickog razvoja. Strategija razvoja turizma Sisacko-moslavacke
Zupanije polaziste je s kojeg se mjeri napredak turisti¢kog i gospodarskog razvoja i oblikuju
se razvojni koraci. Buduéi da je razvoj turizma trajan proces, obaveza je svih sudionika da

sustavno 1 kontinuirano nadograduju, revidiraju i provode Strategiju.
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2. PROCES | METODOLOGIJA IZRADE STRATEGIJE

Proces izrade Strategije temeljen je na metodologiji koja se koristi u izradi strateSkih
razvojnih dokumenata, a obuhvaca:

* osnovnu analizu stanja turizma u Sisacko-moslavackoj Zupaniji

e SWOT analizu

* PEST analizu

* definiranje vizije turistickog razvoja

» definiranje prioriteta i strateskih ciljeva

« definiranje indikatora uspje$nosti turisti¢kog razvoja Zupanije
U stvaranju Strategije koristen je ,,bottom up* (,,0dozdo na gore*) pristup u kojem su lokalni
¢imbenici sudjelovali u donoSenju odluka vezanih uz ovu Strategiju i selekcioniranju
prioriteta koji bi se trebali provesti na njihovom podruc¢ju. Odabranom metodologijom
krenulo se od lokalnih sudionika turistickog razvoja prema sudionicima na vi§im razinama,
sve do Zupanijske, i to kroz aktivnosti koje su se odvijale usporedno:

» analiza lokalnih i regionalnih razvojnih dokumenata

* izrada anketnog obrasca

» provedba ankete na terenu

* sastanci s dionicima turistickog razvoja

» konzultacijski proces u kojemu je tekst Strategije objavljen na internetskim stranicama

Simore s mogu¢noscu slanja komentara elektronickom postom

Analizom okruZenja odnosno istrazivanjem svih vaznijih karakteristika kako vanjskog tako i
unutrasnjeg okruzenja kroz SWOT analizu u Strategiji ¢e biti identificirani strateski Cimbenici
za razvoj turizma dok ¢e PEST analizom koja pruza pregled vanjske situacije (politic¢ka,
ekonomska, socioloska i tehnoloska) biti postavljen temelj za daljnje strateSko planiranje.
Osnovna priprema za daljnju provedbu procesa izrade Strategije napravljena je analizom
lokalnih i regionalnih razvojnih dokumenata i sluzbenih statistickih podataka vezanih uz
turizam Sisacko-moslavacke zupanije.
Usporedno s time stvorena je anketa koja je provedena u svim turistickim zajednicama
gradova, opéina i Zupanije, svim op¢inama i gradovima Zupanije, u odabranim turisti¢kim
agencijama, smjeStajnim kapacitetima i ugostiteljskim objektima, udrugama lovaca i sli¢nim

subjektima te u institucijama Sisacko-moslavacke zupanije koje su povezane s turizmom.

‘ PROCES | METODOLOGIJA IZRADE STRATEGIJE
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Tim su nafinom prikazani stvarno stanje i potencijal turistickih resursa te planovi razvoja
turistickih potencijala. U Prilogu ovog dokumenta je pregled anketnih obrazaca i rezultata
dobivenih provedenom anketom.

Trenutno stanje turizma Sisacko-moslavacke Zzupanije raspravljeno je na sastancima dionika
turistickog razvoja te su detektirani potencijali turisticCkog razvoja i predlozene konkretne
mjere koje ¢e utjecati na uspjeSan razvoj turizma Sisacko-moslavacke zupanije.

Na osnovi dobivenih rezultata projektni je tim oblikovao SWOT i PEST analizu na osnovu
kojih su odredeni prioriteti 1 ciljevi te predlozene mjere turistiCkog razvoja Sisacko-

moslavacke zupanije.

PROCES | METODOLOGIJA IZRADE STRATEGIJE _
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3. TURIZAM SISACKO - MOSLAVACKE ZUPANILJE DANAS

Unato¢ svim nedac¢ama koje su pratile Hrvatsku zadnjih dvadeset godina, turizam je pokazao
visoku rezistentnost, a turisticki rezultati su znacajno povecéani, osobito od 2000. godine.
Ulaskom u EU, Hrvatska se suo¢ava s novim izazovima, ali i s novim prilikama u turizmu.
Hrvatska, a tako 1 SisaCko-moslavacka zupanija, privlacna je vise zbog prirodnih bogatstava i
kulturno-povijesnih atrakcija nego zbog novostvorenih atrakcija. Sisacko-moslavacka
Zupanija smjeStena je u juznom dijelu srediSnje Hrvatske na podru¢ju od 4.463 km2, a
prosjecna naseljenost je 38 stanovnika po km2.

Upravo ocuvanost prostora, rijetka naseljenost Zupanije i oCuvana tradicijska graditeljska
bastina daju velike razvojne mogucnosti u razvoju selektivnih oblika turizma u Sisacko-
moslavackoj zupaniji, od kojih se neki ve¢ uspjesno razvijaju, poput zdravstvenog turizma,
lovnog turizma, seoskog i ruralnog turizma, cikloturizma, eno i gastroturizma. Specifi¢ni
oblici turizma su posebna skupina turistickih kretanja uvjetovana odredenim, dominantnim
turistickim motivima koji turistickog potrosata pokre¢u na putovanje u destinaciju cija
turisticka ponuda svojim sadrzajima omogucuje da potrosac ostvari svoje interese.

Navedeni oblici turizma prepoznati su Strategijom razvoja turizma RH do 2020. godine medu
deset grupa turistickih proizvoda na kojima treba graditi sustav razvoja turizma Hrvatske do
2020. Zdravstveni je turizam u svijetu prepoznat kao vrlo lukrativan oblik turizma koji za
sobom povladi intenzivan razvoj i plasman pratecih djelatnosti (proizvodnja i plasman eko-
hrane, umrezavanje obiteljskih i ruralnih smjestajnih kapaciteta u ponudu i dr.) te predstavlja
polugu za ravnomjerni regionalni razvoj kontinentalnog turizma.

Dosadasnji gospodarski ucinci turizma u Sisatko-moslavackoj Zupaniji ispod su potencijala
kojima raspolaze, iako je vidljiv znacajan napredak, narocito u broju smjestajnih jedinica i
broja turistickih dolazaka na podrucje Zupanije kao i1 radu na atraktivnosti selektivnih oblika
turizma. Buduéi razvoj turizma na ovim prostorima mogucée je temeljiti na tim zasad
nedovoljno koriStenim potencijalima, a u cilju ostvarivanja vec¢ih gospodarskih uc¢inaka i slike

zupanije kao pozeljne turisti¢ke destinacije.

TURIZAM SISACKO — MOSLAVACKE ZUPANIJE DANAS
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3.1. Ponuda

Turisticke osobitosti Sisacko-moslavacke zupanije koje ju cine razli¢itim od drugih
regionalnih destinacija su: termalno ljeciliste Topusko, Park prirode Lonjsko polje, milenijska
povijest Siska, povijesna bastina VVojne krajine i turskih ratova, osebujno i svjetski vrijedno
drveno graditeljstvo, sakralna arhitektura, bogata lovna i ribolovna podrucja, zaSticena
prirodna podrucja, vrhunska gastronomska i vinska ponuda. Tu jedinstvenost i autenti¢nost
potrebno je njegovati i razvijati kako bi Sisacko-moslavacka Zupanija postala prepoznatljivom

na domac¢em 1 medunarodnom turistickom trzistu.

TURIZAM SISACKO — MOSLAVACKE ZUPANIJE DANAS
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3.1.1. Turisticki resursi

Atrakcije

Posebno obiljeZje SMZ i razlog dolaska u Topusko su bogati izvori hipertermalne ljekovite
vode oko kojih su se skupljali jo$ prethistorijski Kolapljani, Stari Rimljani, srednjovjekovni
velikasi, kraljevi i habzburski carevi pa sve do danas, ljudi Zeljni zdravlja. Geotermalni izvori
predstavljaju veliki ekonomski potencijal za svaku regiju. Topusko raspolaze velikim
smjeStajnim kapacitetima s 390 lezajeva, otvorenim i zatvorenim bazenima s prateéim
sadrzajima. Znanstvena ispitivanja su pokazala kako je termalna voda Topuskog pogodna za
lije¢enje reumatskih i neuroloskih bolesti, paraliza, mozdanih udara, osteoporoza, stanja prije
I poslije operacija, ginekoloskih bolesti, steriliteta, posljedice loma kostiju i dr. Danas je u
Topuskome moderno Ljeciliste s termalnom vodom iz tri glavna i nekoliko manjih izvora.
Termalna voda ocijenjena je kao jedna od najkvalitetnijih u Europi, pa lijeCenje ozljeda 1
bolesti sustava za kretanje ovdje daju izvrsne rezultate, naroCito u spoju tradicionalnog
lije¢enja medicinskom gimnastikom 1 masazom u termalnoj vodi te najsuvremenijih tretmana
laserom, magnetoterapijom, ultrazvukom i drugim procedurama elektroterapije.

U Petrinji je pronaden geotermalni vodonosnik iz kojeg je uz protok od 15 m3/h moguce
osigurati vodu temperature 43°C. U Sisku je pronadeno leziSte geotermalne vode (buSotina
Sisak-1) s protokom od 14m?h i temperaturom od 40°C, ali s veCom koli¢inom pijeska.

Cijelo podrugje Zupanije karakteriziraju vrlo raznoliki i atraktivni prirodni krajobrazi, a park
prirode Lonjsko polje je zna¢ajna turisti¢ka atrakcija u Zupaniji. Jedinstvenost Parka prirode
je u bogatstvu biljnog i Zivotinjskog svijeta, graditeljskoj bastini, te tradicionalnom
poljodjelstvu i stocarstvu. Proteze se na 506 km? pretezno moc¢varnog podruéja kojeg Cine tri
polja: Lonjsko, Mokro i Poganovo.

Na tim poplavnim poljima provodi se paSarenje kao oblik stoCarske proizvodnje. Takoder,
pasnjacki kompleksi Lonjskog i Mokrog polja imaju uz domace simentalsko govedo 1 najvecu
koncentraciju autohtonih pasmina u Hrvatskoj. Izvorne pasmine su konji hrvatski posavac i
hrvatski hladnokrvnjak, turopoljska svinja i slavonsko-srijemsko podolsko govedo. Oni
nastanjuju podruc¢je Parka prirode i unutar parka slobodno se krecu. Cijelo podruc¢je Parka
izuzetno je bogato florom i faunom. Medu faunom treba istaknuti pticu zlicarku koja obitava
samo na tom podrucju, a takoder i brojne druge ptice kao Sto su bijele rode, razne Caplje,
orlovi Stekavci i kliktasi i drugo. Bogatstvo flore i faune odlican je preduvjet za posjet
ekoloski osvijeStenih turista radi uzivanja u prirodi i prate¢im kulturnim vrijednostima, a

uglavnom se radi ili o individualnim posjetiteljima ili manjim grupama.

TURIZAM SISACKO — MOSLAVACKE ZUPANIJE DANAS
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Velika bioloska vrijednost ovog podrucja razlog je zbog kojeg je ovo podrucje ukljuceno i u
ekoloSku mrezu NATURA 2000.

Znacajna karakteristika Sisacko-moslavacke Zupanije je aluvijalna dolina rijeke Save koja na
podru¢ju Siska ¢ini brojne meandre, oblikujuéi tako jedinstven krajobraz koji je dodatno
oblikovao Covjek kroz stoljeca, koriste¢i Sumska bogatstva te stvaraju¢i bogate paSnjake i
livade u podrucju velike bioloske raznolikosti — Posavinu. Uz Posavinu znacajni krajobrazi su
Moslavacka, Zrinska i Petrova gora, gdje se turizam odvija na vinskim cestama, u obliku
planinarenja, ornitoloskog turizma i sl.

Vrijednost bogate 1 oCuvane viSestoljetne kulturne baStine Sisacko-moslavacke Zupanije
vidljiva je u tradicijskoj graditeljskoj bastini, a posebno izvornoj ocuvanosti tradicionalnih
kuca i sela kao $to su Suvoj, Lonja, Drenov Bok i Krapje, ali i sakralnim gradevinama (crkve,
samostani, kapele, zupni dvorovi).

Bogatu povijest svjedoci cijeli danasnji grad Sisak kao arheolosko nalaziste iz rimskog doba,
ali i 23 zasti¢ena nalazista iz prapovijesti, te 31 anti¢ko nalaziSte na cijelom podru¢ju SMZ.
Stari grad, sisaCka utvrda s kraja 16. stoljeca, ostatak je velike bitke kod Siska u kojoj je
kr§¢anska vojska porazila tursku te je jedan od rijetkih oCuvanih i cjelovitih objekata
trokutaste fortifikacijske izgradnje u Hrvatskoj iz vremena ratovanja s Turcima. Ostale
obrambene gradevine iz tog razdoblja (kaSteli, utvrde) ukupno njih 41, uglavnom su
djelomi¢no saCuvane, a vazno je za spomenuti i povijesnu jezgru grada Petrinje iz 13. stoljeca,

Stari grad Kostajnicu, Stari grad Zrin i ostatke cistercitske crkve u Topuskom.

Smjestaj

Smjestajni kapaciteti zupanije u rujnu 2013. godine su 965 kreveta, rasporedena u seljacka
domacdinstva, domacinstva gradana, hotele, trgovacka druStva i obrte.Medutim, moguci
ograni¢avajuéi faktor razvoja turizma u SMZ su moguénosti smjestajnih kapaciteta odnosno
slaba iskoristenost smjesStajnih kapaciteta i kvaliteta smjesStajnih objekata. Kao problem je
uoCena i nemogucnost smjeStaja organiziranih grupa kapaciteta jednog autobusa (40-50
osoba) koje zele smjeStaj na jednom mjestu. Kvaliteta smjeStajnih kapaciteta se moze smatrati
zadovoljavaju¢om za trenutnu strukturu gostiju, medutim za privlacenje veceg broja i gostiju
vecée platezne moci, na kvaliteti je potrebno ozbiljno raditi. Ukoliko uzmemo u obzir 2012.,
govorimo o iskoristenosti smjestajnih kapaciteta na podru¢ju SMZ na razini od 20% $to je
otprilike 73 dana, uzimajuci u obzir podatke o broju kreveta (1122) i broju ostvarenih noéenja

(82 303). Podizanjem kvalitete smjeStajnih kapaciteta i proSirenjem ponude unutar smjestajnih
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objekata, moguce je povecati iskoriStenost kapaciteta 1 povecati potroSnju turista. Iz sljedece
tabele 1 slike vidljiv je porast broja smjeStajnih kapaciteta u seljackim domacinstvima od
2005. do 2012. kako u broju subjekata, tako i u broju kreveta, dok u 2013. dolazi do malog
smanjenja zbog gospodarske krize u naSoj regiji te zakonske regulative koja je utjecala na

poslovanje pojedinih subjekata.

TABELA 1. SMJESTAJNI KAPACITETI U DOMACINSTVIMA

SUBJEKTI 2005. | 2006. | 2007. | 2008. | 2009. | 2010. | 2011. | 2012. | g/2013.
Broj 4 8 14 17 19 28 50 65 49
SELJACKA subjekata
DOMACINSTVA Broj 16 | 29 | 63 | 77 | 77 | 108 | 166 @ 180 | 400
kreveta
Broj 21 22 32 30 33 37 42 43 45
DOMACINSTVA | Subjekata
GRADANA Broj 127 | 125 | 141 | 141 | 147 | 167 | 186 | 188 | 191
kreveta
UKUPNO 25 30 46 47 52 65 92 | 107 04
SUBJEKATA
UKUPNO 143 | 154 | 204 | 218 | 224 | 275 | 352 | 368 291
KREVETA

Izvor: Ured drzavne uprave u Sisacko-moslavackoj zZupaniji, Sluzba za gospodarstvo, stanje 13.1.2013.
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SLIKA 1: BROJ SUBJEKATA | KREVETA 2005. - 2013.

Broj subjekata i kreveta 2005. - 2013.

400+~

350
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250 i

Broj

kreveta | 2997 I

o . - . . - \ - - !
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Godine

O seljatka domacinstva - broj subjekata M Seljacka domacinstva - brojkreveta
OGradani u domacinstvu - broj subjekata O Gradaniu domacinstvu - broj kreveta
M Ukupno subjekata B Ukupno kreveta

Izvor: Ured drzavne uprave u Sisacko-moslavackoj zupaniji, Sluzba za gospodarstvo, stanje 13.1.2013.

U Zupaniji se nalaze 3 hotela: HOTEL PANONIJA d.o.0. Sisak, HOTELI KUTINA d.o.o.
Kutina, i UP CENTRAL d.o.0. Hrvatska Kostajnica.

TABELA 2. SMJESTAINI KAPACITETI - HOTELL, TRGOVACKA DRUSTVA, OBRTI

SUBJEKTI 2011. 2012. 1.-9.2013.
Broj subjekata 3 3 3
HOTELI
Broj kreveta 224 224 239
Broj subjekata 8 9 10
TRG. DRUSTVA
Broj kreveta 327 346 336
Broj subjekata 10 14 11
OBRTI
Broj kreveta 104 104 99

Izvor:Ured drzavne uprave u Sisacko-moslavackoj zupaniji, Sluzba za gospodarstvo, stanje 13.1.2013.
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Povecanje broja smjestajnih kapaciteta uzrokovano je poticajnim mjerama koje je Sisacko-
moslavacka Zupanija poduzimala kroz provedbu Operativnog plana poticanja malog
gospodarstva, turizma, infrastrukture i komunalnih poslova u Sisa¢ko-moslavackoj Zupaniji
(kao Sto je Subvencioniranje organiziranog dolaska turista na podrucje Sisacko-moslavacke
zupanije, Unapredenje turisticke ponude SisaCko-moslavacke zupanije, itd.). Medutim,
potrebno je podizati konkurentnost turizma i porastom udjela smjeStajnih kapaciteta u
kampovima i kamp odmoristima (u skladu s razvojem selektivnih oblika turizma, ali i ulagati

u modernizaciju postojecih smjestajnih kapaciteta.

Infrastruktura

Sisacko-moslavacka Zupanija ima dobar prometan polozaj u odnosu na emitivna trziSta buduci
da kroz zupaniju prolazi autocesta A3 koja spaja Europsku uniju s isto¢nim zemljama sve do
Turske. Stanje cestovne prometne infrastrukture relativno je zadovoljavajuce, no potrebno je
ulagati u poboljsanja kako bi se turistima omogucilo udobnije i brze putovanje i sigurnije
kretanje zupanijom. U izgradnji je autocesta A 11 Zagreb — Sisak (zavrsen je dio BusSevec —
Velika Gorica) dok se u razvoj lokalnih cesta nije ulagalo dovoljno, a izrazen je i problem
nedostatne prometne 1 turisticke signalizacije, nedostatka pratec¢ih sadrzaja uz cestu kao i
problem organizacije prometa u javnom prijevozu, mogucénostima parkiranja, biciklistickim i
pjesackim stazama.

U turistickom smislu, prednost predstavlja udaljenost od Medunarodne zrac¢ne luke Zagreb od
samo 45 km kao i plovnost rijeka Save i Kupe u pogledu iskoriStavanja rije¢nog prometa kao
najjeftinijeg vida transporta,ali i iskoriStenja rijeka kao izuzetno zanimljivih turistickih
destinacija. Osim ribolovnog turizma, kanu i kajak tura, rije¢nih kupalista, veslanja na svim
rijekama u SMZ, na rijeci Savi i Kupi potrebno je razmisljati i o razvoju kruznih krstarenja s
obzirom da Hrvatska postaje sve zanimljivija kruzing destinacija. Turisti koji dolaze rije¢nim
putem uglavnom su zahtjevni turisti visoke platezne moc¢i iz SAD-a i EU-a. Nekoliko
projekata u pripremi je u svrhu poboljSanja plovnog puta, a jedan od projekata koji se bavi
upravo plovnos¢u je Izrada Master plana Luke Sisak. Master plan je dovrSen te je
predstavljeno idejno rjeSenje infrastrukture sisaCke luke, a tu su joS i projekti Vertikalna
obaloutvrda na rijeci Savi u Luci Sisak - Bazen Galdovo i Komunalno pristaniSte na rijeci
Kupi u Sisku.

Iako se Sisacko-moslavacka zupanija nalazi na trasi Zeljezni¢kog transeuropskog koridora
Rusija - Madarska — Mediteran, situacija je nepovoljna zbog loSeg stanja mreze i male brzine

voznje.
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U tom pogledu zupanija postaje veliko gradiliSte budu¢i da Hrvatske Zeljeznice rade na
projektima obnove i rekonstrukcije 20 km pruge dionice Okucani — Novska, obnove i
uredenja Zeljeznickog kolodovora Sisak, izgradnje novog pruznog prijelaza u Sisak Capragu,
obnove pruge Zagreb — Sisak, Sisak — Caprag — Novska, pruge kod Sunje i obnove
zeljeznicke pruge Sisak — Petrinja. Ulaganje u Zeljeznicku infrastrukturu omogucilo bi da
opremljenost pratece infrastrukture i udobnost vlakova odgovaraju potrebama i nacinu
zivljenja modernog Covjeka, a pristup turistiCkim destinacijama na podrucju Zupanije postali
bi laksi i brZi.Na razini RH postoji interes za kamp odmorista koja pruZaju usluge kampiranja
za nocenje 1 kra¢i odmor s vlastitom pokretnom opremom uz javne ceste ili kao dio tih cesta
(kao prateca i usluzna infrastruktura uz te ceste). Kontinentalni dio Hrvatske, a time i Sisacko-
pa je potrebno poticati planiranje kamp odmorista na podru¢ju SMZ.

Sto se ti¢e komunalne infrastrukture, situacija nije optimalna, pogotovo u ruralnom dijelu
SMZ, gdje je potrebno raditi na sustavima vodoopskrbe i odvodnje kao i gospodarenju
otpadom. U segmentu ostale prateCe infrastrukture uofen je problem loSe pokrivenosti
signalom za mobilnu telefoniju i internet.

Govorimo li o mrezi institucija koje se bave pruzanjem informacija turistima, promocijom
turizma SMZ, organizacijom razli¢itih dogadanja i pruzanjem potpora i poticaja, Turisti¢ka
zajednica Sisacko-moslavacke Zupanije krovna je organizacija za turizam u Sisacko-
moslavackoj Zupaniji, ali turizmom se bave i sljedece institucije: turisticke zajednice gradova
1 opCina, Upravni odjel za obrt, malo 1 srednje poduzetnistvo i turizam Sisacko — moslavacke
zupanije, HGK Zupanijska komora Sisak, Obrtni¢ka komora Sisatko-moslavacke Zupanije,
Ured drzavne uprave - Odjel za gospodarstvo, te Javna ustanova Park prirode Lonjsko polje i
Javna ustanova za upravljanje zaSticenim prirodnim vrijednostima Sisacko-moslavacke
Zupanije. Na podru¢ju SMZ ne postoji turisticka agencija koja se bavi dolaskom turista, §to je
uoCeno kao problem i u iskoriStenosti kapaciteta. Danas se na drzavnoj razini govori 0
promjeni sustava turistickih zajednica u DMO i RMO organizacije jer je uoceno da se
postojeci sustav treba izmijeniti, prvenstveno radi promjena u konkurentskom okruzenju.
Destinacijske organizacije (DMO) obuhvacale bi rivijere, Sira podrucja gradova na obali, vece
otoke, odnosno Zupanije na kontinentu dok bi regionalne RMO organizacije obuhvacale

turisticke regije.
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3.1.2. Proizvodi

Kontinentalni turizam svoju Sansu moze pronaci kroz diferencijaciju ponude, produzenje
sezone na cijelu godinu, autenti¢nost te orijentaciju na zahtjeve danasnjeg turista. Trenutno se
na podru¢ju Sisacko-moslavacke Zupanije turizam odvija kroz nekoliko vidova posebnih
oblika turizma, a u nastavku teksta govorit ¢e se o trenutnim kapacitetima i moguc¢nostima
turistickih proizvoda: zdravstveni turizam, ruralni (seoski) turizam, kulturni turizam,

cikloturizam, eno i gastroturizam, ekoturizam i lovni turizam.

Zdravstveni turizam

Prema podacima Nacionalne strategije razvoja zdravstva 2012. — 2020., Hrvatska ima 222
lokaliteta s povoljnim potencijalnim uvjetima za razvoj zdravstvenog turizma, a tek 10 % ih je
eksploatirano. Strategija razvoja turizma RH do 2020. definira zdravstveni turizam vaznim za
Hrvatsku, a proizvodi su: ljecilisni turizam, medicinski turizam i wellness turizam.Proizvodi
zdravstvenog turizma 2010. na globalnoj razini generirali su prihod od oko 200 milijardi
dolara, uz prosjecni godisnji rast od 15 do 20 posto. U Hrvatskoj djeluje 18 ljeciliSnih centara
i velik broj wellness centara dok se u podru¢ju medicinskog turizma razvio ponajprije tzv.
dentalni turizam, a osim stomatoloSkih usluga gosti Hrvatske koriste se uslugama plasti¢ne
kirurgije, ortopedije i fizioterapije.

Sisacko-moslavacka zupanija potencijal zdravstvenog turizma gradi na Topuskom koje lezi na
izvorima tople vode koje su koristili jos Iliri i Rimljani. Sistematska geoloSka istrazivanja
termalnih izvora voda u Topuskom zapocela su 1977., no nakon toga nisu radena
sveobuhvatna istraZzivanja. Poznato je da voda izbija na povrSinu s dubine od 1 500 m,
vulkanskog je porijekla s temperaturom od 68 do 721 C i pogodna je za lijeCenje i
rehabilitaciju  oboljenja 1 ozljeda lokomotornog, nervnog i misSi¢nog sustava. Osim za
lijeCenje, voda se koristi za punjenje zatvorenih i otvorenih bazena, ali i za grijanje, kao oblik
obnovljivih izvora energije. Topusko je poznato po cretnim kupkama koje narod naziva blatne
kupke, a takve u Europi postoje samo u Ceskoj. Rije¢ je o mahu tresetaru (mahovine roda
Sphagnum) koji u termalnoj vodi stalno raste u visinu, a donji dijelovi u vodi pougljene.
Ljekovitost blatnih kupki i njihov potencijal nije u dovoljnoj mjeri iskoriSten u zdravstvenom
turizmu Topuskog 1 Sisacko-moslavacke Zupanije. U Topuskom se nalaze smjeStajni
kapaciteti s 390 leZajeva, a smjeStaj se moZe pronaci u apartmanima i pansionima. Kvaliteta
smjeStajnih kapaciteta nije u skladu s potrebama i zahtjevima turista ¢iji je boravak odreden

zdravstvenim potrebama.
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Na Sirem podrucju Siska postoje i1 ljekovite jodne vode ¢iji je potencijal trenutacno

neiskoristen.

Ruralni (seoski) turizam

Ruralni turizam se odvija na selu i u ruralnim sredinama ukljucujuéi tipicne aktivnosti iz
seoskog Zivota, a cijelo podrucje Sisatko-moslavacke Zupanije pripada pretezno ruralnom
podrucju (prema Strategiji ruralnog razvoja RH). Najznacajnije karakteristike ruralne sredine
su ocuvan, miran 1 tih okoli§, domacinski odnos prema gostu, domaca prehrana, upoznavanje
selja¢kih poslova i upravo one &ine ruralno podrudje SMZ posebno zanimljivim turistima koji
dolaze na obiteljska seoska gospodarstva koja su registrirana kao turisticka seljacka
gospodarstva. To su manje gospodarske cjeline smjestene u turisticki atraktivnom podrucju
koja se bave poljoprivredom, a u rad su ukljuceni svi ¢lanovi domacinstva. Turizam na
seljackom gospodarstvu pruza dodatni izvor prihoda. Tako se osnazuju postojeca
gospodarstva, a time stvaraju i bolji uvjeti Zzivljenja na ruralnim podrucjima. Seoska
gospodarstava vezana su uz raznolikost i atraktivnost prirodnih krajobraza kao Sto su Park
prirode Lonjsko polje, doline rijeka: Save, Une, Kupe, Lonje, Trebeza, Odre, Gline i
Petrinjcice, gora: Zrinska, Petrova i Moslavacka gora, polja: Odransko i1 Sunjsko polje, Suma,
zasticenih krajolika, parkovnih povrsina, rezervata i ribnjaka. U Zupaniji je trenutaéno
registrirano 49 turistickih seljackih gospodarstava koja osim usluge smjesStaja gostu mogu
pruziti autohtoni dozivljaj Sisacko-moslavacke Zupanije kroz ponudu hrane, kusanja vina na
vinskim cestama i posjete vinskim podrumima, voznje ¢amcima, bicikliranja, sportsko-
rekreacijskih sadrzaja ili terena, pjeSacenja, razgledavanja etno-zbirki, ribolova, promatranja
ptica 1 sl., ispunjavajuéi ocekivanja i mladih i starijih posjetitelja i to kroz sva godiSnja doba.
Gostu se moze ponuditi i planinarenje kao nacin i stil Zivljenja i doZivljavanja: odlazak u
prirodu i boravak na Cistom gorskom zraku, nepoznata odrediSta, upoznavanje ljekovitih
trava, gljiva, plodova prirode, ali i kao aktivan nain odmora buduc¢i da bavljenje
planinarenjem pospjesuje fizi¢ko i psihi¢ko zdravlje. Planinarenje na podruéju SMZ moguce
je na Zrinskoj 1 Petrovoj gori, Hrastovickoj gori i Moslavackoj gori. Uocen je nedostatak
centara za posjetitelje (info centri) u kojima bi turisti mogli dobiti tocne i1 kvalitetne
informacije usmeno ili putem promotivnih materijala, interaktivnih karti i sl. Nedostatak

infocentara vidljiv je u svim oblicima turizma na cijelom podru¢ju SMZ.
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Kulturni turizam

Pojam ,kulturni turizam* pojavio se kao nova vrsta turizma 70-ih godina iako su putovanja
motivirana posje¢ivanjima manifestacija, znamenitih gradevina i umjetnickih djela postojala
jos u anticko doba i nastavila se sve do dana$njih dana. Kulturni turizam obuhvaca tzv.
opipljivu kulturu: muzeje, galerije, koncerte, kazalita, spomenike i povijesne lokalitete, ali i
neopipljivu kulturu poput obicaja i tradicije. WTO (World Tourism Organisation) predvida
porast potraznje u sektoru kulturnog turizma za 15% godisnje do 2020. godine.

Prirodna atraktivnost i privla¢nost prostora Sisacko-moslava¢ke Zupanije rezultirala je
visestoljetnom naseljenos¢u §to se neizbjezno odrazilo na bogatstvo kulturnom bastinom. O
kulturnom bogatstvu svjedoci 280 kulturnih dobara od kojih je 53 preventivno zasti¢eno, a
227 registrirano (npr. anticki grad Siscia, Stari grad Kostajnica, Stari grad Sisak, dvorac
Erdody u Popovaci, Veliki Kaptol u Sisku). Sakralne gradevine predstavljaju posebnu
vrijednost ovog prostora u kojemu je biskupija postojala jo§ u 3. stoljecu, za vrijeme
stolovanja biskupa Kvirina. Ukupno je 59 registriranih sakralnih objekata, a ponovno
osnivanje sisacke biskupije otvara moguénosti razvoja religijskog turizma. U selima Cigo¢,
KrateCko, Muzilov¢ica, Suvoj, Lonja, Drenov Bok 1 Krapje koncentrirana je tradicijska
kulturno-povijesna baStina Posavine u obliku hrvatske arhitekture, drvenih kuca i
tradicionalnog seoskog gospodarstva. Zbog ambijentalne oCuvanosti starih kuca, selo Krapje
proglaseno je selom graditeljske bastine.

Kulturne manifestacije mogu imati jako veliki utjecaj na destinaciju u kojoj se odrZavaju i
predstavljaju efikasan nacin marketinga. Osim Sto manifestacija privla¢i paznju i pomaze
razvijanju pozitivnog stava turista prema destinaciji, ona ima i ekonomsku funkciju —
povecanu potro$nju turista i stvaranje novih radnih mjesta. Niz je kulturnih manifestacije koje
se odrzavaju na podrudju SMZ, a vezane su uz graditeljsku bastinu, povijesne li¢nosti,
kulturne obicaje 1 tradiciju, ali postoji 1 niz ostalih manifestacija koje osim kulturnih
karakteristika imaju sportski, zabavni ili edukacijski karakter. Na ovom se podrucju nalazi
velik broj muzeja, zbirki i galerija koji su se u proteklom razdoblju poceli intenzivnije koristiti
u kreiranju turisticke ponude, ali kao objekte kulturne bastine, potrebno ih je koristiti joS i vise

u stvaranju prepoznatljivog turistickog proizvoda Sisacko-moslavacke zupanije.

Cikloturizam
Cikloturizam kao jedan od oblika selektivnog turizma biljezi najveéi rast na svjetskoj razini.

U Sisacko-moslavackoj zupaniji raznolik krajolik pruza brojne moguénosti za razvoj
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cikloturisticke ponude. Biciklisti¢ke staze mogu se pronaci po cijeloj Zupaniji, no najpoznatije
su u Moslavackoj gori, Lonjskom polju, okolici Petrinje i Topuskog.

Na podrucju Lonjskog polja pruzaju se pretezito ravnicarski putovi s laganim usponima, dok
se na Moslavackoj gori nalaze staze pogodne za brdski biciklizam. U okolici Petrinje
cikloturisticka ponuda nudi mogucnost izbora tri razliCite cestovne ture koje su oznacene
prometnim znakovima. Staze su oznacCene u cikloturistickoj karti i obiljezene lokalnom
signalizacijom. Na podrucju Topuskog nalazi se pet biciklistickih staza.

U pojedinim dijelovima SMZ postoji ponuda za cikloturiste (organizirane ture, iznajmljivanje
bicikala), ali se najve¢im dijelom jo$ uvijek radi o turistima na individualnoj bazi te je
potrebno uloziti vece napore u privlacenje ovog segmenta gostiju. Projektom prekograni¢ne
suradnje kojeg je financirala EU, Bike for Tourism Without Frontiers, biciklistickom
signalizacijom je oznaceno vise od 300 km staza na podru¢ju zupanije, kupljeno je trideset
bicikala, dvije prikolice za prijevoz bicikala te je napravljeno nekoliko odmorista za bicikliste.
Prostornim planom SMZ predvidena je izgradnja ekolodke magistrale, odnosno zelenog puta
(pjesacenje, biciklizam, jahanje) koji bi prolazeéi kroz Zupaniju povezivao kontinentalnu i

primorsku Hrvatsku.

Eno i gastroturizam

Vinogradarstvo na ovim podru¢jima ima znacajnu tradiciju i omogucava razvoj vinskih cesta
kao jednog od oblika turisticke ponude. Posebno se isti¢e Moslavacko vinogorje, a zaceci
vinskih cesta prisutni su 1 na juznim obroncima Vukomerickih gorica, te na podrucju
petrinjskog 1 glinskog vinogorja. Autohtone sorte vina na podru¢ju Zupanije su Skrlet,
moslavac i diSeca ranina, a proizvode se na moslavatkom i pokupskom podruéju. Skrlet,
autohtona 1 vrlo rijetka vinska sorta, lokalno se preraduje u kvalitetno vino koje se probija na
medunarodnom trziStu svojim prepoznatljivim okusom 1 kvalitetom.

O duhovnosti, tradiciji i kulturi nekog podrucja govori i njezina autohtona kuhinja kao dio
kulturnog identiteta, a turist osim isprobavanja tradicionalnih jela, Zeli doZivjeti i sam nacin
pripreme jela. SisaCko-moslavacka Zupanija poznata je po tradicionalnim specijalitetima
posavske, moslavacke i1 banijske kuhinje kao S§to su Saran na procep, cicvara, zganci, beli
zganci, sukana kaSa, trganci, prezgana juva, domace kobasice. Autohtona kuhinja naseg
podrucja nije dovoljno iskoriStena u turisticke svrhe, a pridonijela bi zaokruzivanju ponude
SMZ.
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Eko turizam
Na medunarodnom trziStu je oko 3 % odmori$nih putovanja motivirano ekoturizmom sa

snaznim rastom izmedu 10 1 20 % godisnje, a potaknuto rastu¢om ekoloskom svijeS¢u turista.

Zbog velikog broja zasSti¢enih podrucja i Parka prirode Lonjsko polje, Sisacko-moslavacka
Zupanija u mogucnosti je zadovoljiti oekivanja gostiju od manje zahtjevnih ljubitelja prirode
do onih koji su ekoturisticki eksperti.Moc¢varno podrucje parka prirode Lonjsko je najvece
zasticeno mocvarno podru¢je ne samo u Hrvatskoj, ve¢ u cijelom Dunavskom porjecju.
Uvrsten je u tzv. Ramsarski popis mocvara koje su od medunarodnog znacaja, osobito kao
prebivaliSte ptica mocvarica.

Veliku biolosku vrijednost podrucja Sisacko-moslavacke zupanije, zbog koje je ovo podrucje
ukljuceno u ekolosku mrezu NATURA 2000, karakteriziraju prirodni rezervati, park Sume,
krajobrazi, polja i sve to zajedno €ini veliki potencijal za razvoj posebnih oblika turizama kao
§to je ornitolodki turizam. Potencijal razvoja ovakve vrste turizma u SMZ predstavljaju i
proizvodaci i povrsine s ekoloskim poljoprivrednim povrSinama (pSenica, raz, med, kupine,
jagode, lavanda itd.).

Na podru¢ju SMZ ponuda za ekoturiste nije dovoljno osmisljena te trenutno govorimo o
zacecima ekoturizma koji bi, osim §to je motivator i generator novih poslovnih moguénosti u
regiji, mogao doprinijeti o€uvanju i zastiti prirode i podizanju svijesti o vaznosti ocuvanja

prirode kod turista i kod lokalnog stanovniStva.

Lovni i ribolovni turizam

Lovni turizam je specifi¢an oblik turizma koji se razvio zahvaljujuéi strasti lovaca da love 1
izvan svojeg lovista, lovne jedinice ili ¢ak izvan drzave, za §to placaju odredene naknade.
Velika prednost lovnog, ali i ribolovnog turizma je da to nisu masovni nego ekskluzivni oblici
turizma te su vazan Cimbenik produZenja turistiCke sezone u kontinentalnim krajevima.
Prednost Sisacko-moslavacke Zupanije su bogati prirodni resursi za razvoj lovnog turizma
(raznolikost i dinamika reljefa, klime, flore i faune), veliko bogatstvo raznovrsnom divljaéi,
bogatstvo Sumskih povrSina, dinami¢nog terena i razliCitih klimatskih prilika. Na prostoru
Sisacko-moslavacke zupanije ustanovljeno je 66 lovista ukupne povrsine 432 063 ha. Od toga
je 28 drzavnih lovista i 38 Zzupanijskih. Glavne vrste divljaci u lovistima na podruc¢ju zupanije
su krupna divlja¢ (jelen), te sitna divljac (zec i srna, tr¢ka, divlja svinja, fazan, divlja patka,

prepelica). Na podrudju SMZ registrirano je vise od 50 lovackih drustava.
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Za razvoj sportsko-ribolovnog turizma postoji velika resursna osnova u kontinentalnom dijelu
Hrvatske i to za razvoj razli¢itih oblika, od ekstremnih do elitnih, no ne postoji adekvatna
ponuda kvalitetno, namjenski i atraktivno pripremljenih ribolovnih terena. Uocen je
nedostatak i promotivnih aktivnosti ovakve vrste turizma. Na podru¢ju Zupanije djeluje 31
ribolovna udruga u ¢lanstvu Sportsko-ribolovnog saveza SMZ, a u SMZ se nalazi preko 500
ha povrsine ribolovnih voda Sto Zupaniju svrstava na drugo mjesto u Hrvatskoyj.

Ribolov je mogu¢ na rijekama Savi (smud, som), Uni (mladica), Kupi, Odri, Lonji i podrucju
Lonjskog polja. Poznati su i ribnjaci u Lipovljanima, izgradeni 1969., koji se protezu na vise
od 650 ha, sjeverno i juzno od autoceste Zagreb — Lipovac, a trenutno su u koncesiji PP
Orahovice. Namijenjeni su proizvodnji mlada slatkovodnih vrsta riba — Sarana, amura,
tolstolobika, soma, smuda, Stuke, linjka, pastvrskog grgeca itd., a opremljeni su
najmodernijom mreznom tehnologijom, automatizacijim i softverskim rjeSenjima.
Proizvodnja ribe na cijeloj povrSini ribnjaka omogucit ¢e novo zaposljavanje, razvoj

gospodarstva i stvaranje dodane vrijednosti u obliku turisticke ponude.

Poslovni i kongresni turizam

Kongresni turizam podrazumijeva sudjelovanje pojedinca ili grupe na skupovima koji mogu
biti razli¢itog karaktera (znanstveni, strucni, gospodarski i drugi sadrzaj), a ne mora se nuzno
raditi o velikim skupovima obzirom na rastu¢u popularnost radionica, edukacija izvan tvrtke 1
team buildinga koji danas na trzi$tu postoje u raznim varijantama te se za njih takoder koriste
kongresni sadrzaji.

Poslovni sastanci, kongresi, javne konferencije, konvencije, incentive (poticajna) putovanja,
team building programi odrzavaju se najve¢im dijelom u Topuskom, §to je povezano sa
smjestajnim kapacitetom i brojem dvorana (jedna dvorana kapaciteta 200 osoba i 3 manje
dvorane kapaciteta do 50 osoba), medutim potrebni su jos veliki koraci u privla¢enju raznih
skupova, a to je ponuditi kongresni centar s dobrom infrastrukturom 1 tehnickim
moguénostima, dobru prometnu dostupnost destinacije, vrijednost za novac, visokokvalitetan
hotelski smjestaj, atraktivne dodatne sadrZaje u destinaciji.

Jedan dio ove vrste turizma su i poslovni turisti ¢iji je motiv putovanja povezan s radnim
mjestom, projektom na kojem rade, investicijom koju pokrecu na odredenom podrucju, a u
svrhu pregovora, razmjene informacija ili potpisivanja ugovora. Njihov dolazak odvija se na
individualnoj bazi, a odreden broj poslovnih gostiju biljezi se u Sisku, Topuskom i Kutini.
Nedostatak predstavlja i nepostojanje turisticke agencije koja bi se bavila organizacijom

kongresnih i poslovnih dogadanja.
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3.2. Potraznja

Gospodarstvo Sisacko-moslavacke zupanije petu godinu zaredom (od polovice 2008. godine)
djeluje u okolnostima gospodarske krize, §to utjeCe na nastavak cijelog niza nepovoljnih
gospodarskih kretanja. Pogledaju li se podaci o poslovanju poduzetnika, prevladavaju
poduzetnici koji su poslovali s dobitkom. U Zupaniji je 946 poduzetnika, ili njih oko 57 %

poslovalo s dobitkom dok je 703 poduzetnika, ili 43 % poslovalo s gubitkom.

TABELA 3: OSNOVNI FINANCIJSKI REZULTATI POSLOVANJA PODUZETNIKA RH
I SISACKO-MOSLAVACKE ZUPANIJE U 2012. GODINI

Naziv RH SMZ Indeks SMZ
2012, 2012. 2012/11.

Broj poduzetnika 97.254 1.649

Broj zaposlenih 829.874 17.669 95,6
Ukupni prihodi 610.375.510 10.285.786 105,2
Ukupni rashodi 601.182.797 9.980.492 94,3
Dobit razdoblja 34.053.156 747.318 271,7
Gubitak razdoblja 29.112.240 464.816 419
Konsolidirani financijski rezultat 4.940.916 282.501 -

Izvor: HGK, Zupanijska komora Sisak, prosinac 2013.
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Uzevsi u obzir samo turisticki sektor, odnosno djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i
posluzivanja hrane, podaci o njihovim prihodima (i u odnosu na ukupne prihode Zupanije)

vidljivi su iz sljedece tabele:

TABELA 4: PRIHODI TURISTICKOG SEKTORA U ODNOSU NA UKUPNE PRIHODE
SMZ

Investicije u
Broj UKUPNI novu Broj

tvrtki PRIHODI dugotrajnu | zaposlenih
imovinu

Godina | DJELATNOST

Sifra | Naziv

DJELATNOSTI
PRUZANJA
SMJESTAJA TE
2008, I PRIPREME | 45 69.548.526 5.553.788 434
USLUZIVANJA
HRANE

UKUPNO SMZ 1.281 10.028.415.079 | 532.230.832 19.390
DJELATNOSTI
PRUZANJA
SMJESTAJA TE
2000, I PRIPREME | 50 64.204.457 3.413.112 422
USLUZIVANJA

HRANE
UKUPNO SMZ 1.364 8.159.138.355 | 556.458.570 18.030
DJELATNOSTI
PRUZANJA
SMIESTAJA TE
L PRIPREME | 50 54.504.706 1.875.383 402
USLUZIVANJA
HRANE
UKUPNO SMZ 1.421 8.439.230.060 | 374.462.500 17.189
DJELATNOSTI
PRUZANJA
SMIESTAJA TE
L PRIPREME | 50 59.264.322 | 10.548.907 363
USLUZIVANJA
HRANE
UKUPNO SMZ 1.475 9.499.110.924 |  335.341.959 17.536
DJELATNOSTI
PRUZANJA
SMIESTAJA TE
L PRIPREME | 59 59.957.015 3.678.020 371
USLUZIVANJA
HRANE

UKUPNO SMZ 1.434 9.768.773.719 306.968.556 16.662
Izvor: HGK, Zupanijska komora Sisak, prosinac 2013.

Iz tabele je vidljivo da je doSlo do umjerenog rasta u broju tvrtki, ali istovremeno je prihod u
razdoblju od 2008. do 2012. padao kao i broj zaposlenih u sektoru pruZanja smjestaja,

pripreme i posluzivanja hranom (s 434 zaposlenih u 2008. na 371 zaposlenog u 2012.).
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U 2012. godini Sisacko-moslavacka zupanija poticala je sufinanciranjem razvojne turisticke
projekte na podru¢ju Sisacko-moslavacke Zupanije kao Sto su: projekt "Web video portal
turisticke ponude Sisacko-moslavacke Zzupanije", projekt "Animacija u kontinentalnom
turizmu", u cilju povecanja dodatne vrijednosti turisticke ponude te povecanja znanja i
vjestina subjekata koji su direktno ukljuceni u turisti¢ku ponudu Zupanije ili se misle ukljuciti,
projekt "Unaprjedenje gastronomske ponude Sisacko-moslavacke zupanije" s ciljem
poboljsanja kulinarskih znanja i vjeStina turistickih djelatnika, te unaprjedenje gastronomske
ponude u Sisacko-moslavackoj Zupaniji, a proveden je 1 projekt "Subvencioniranje
organiziranog dolaska turista na podrucje Sisacko-moslavacke Zupanije". Navedenim
poticajnim mjerama Sisacko-moslavacka Zupanija zeli poboljsati turisticke pokazatelje na

ovom podrucju.

Analiza podataka o broju dolazaka i broju nocenja turista, prikazana u sljedecoj tabeli,

pokazuje u razdoblju od 2008. do 2012. broj posjetitelja i broj nocenja.

TABELA 5. BROJ DOLAZAKA I NOCENJA 2008. — 2012.

DOLASCI NOCENJA
Godina

ukupno domaci strani ukupno domaci strani
2008. 31618 19 056 12 562 101 072 75955 25117
2009. 29 273 18 504 10 769 100 995 77 629 23 366
2010. 26 991 14 839 12 152 87 385 61934 25451
2011. 26 569 14 582 11987 87 317 59 822 27 495
2012. 24 163 14 486 9677 82 303 58 969 23334

Izvor: DZS, prosinac 2013.

Ako se razmatraju podaci po gradovima i opc¢inama, Topusko kao centar zdravstvenog
turizma ima najveci broj posjetitelja, za njim slijede Sisak i Kutina. Tako je Topusko u 2011.
ostvarilo 14 425 dolazaka (u odnosu na ukupno 25 569 dolazaka u SMZ to je 56 %) i 52 159
noc¢enja (u odnosu na ukupno 87 317 nocenja to je 60 %). Prema anketama koje provode

destinacije Topuskog i Lonjskog polja, vidljivo je da gosti dolaze iz Hrvatske, ali i iz
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Njemacke, Bosne i Hercegovine, Francuske, Austrije, Belgije, Svicarske, Slovenije, a
geografski polozaj Sisacko-moslavacke zupanije odreduje da se turisti na putu krajnjim
odredistima zaustavljaju na kraem planiranom ili neplaniranom boravku na podru¢ju SMZ.
Tradicionalno emitivna trZista iz kojih dolaze gosti u Hrvatsku su Njemacka, Slovenija,
Madarska i Austrija, a to predstavlja i dio tranzitnih gostiju na ovom podru¢ju.Ono $to gosti
navode kao glavni uzrok dolaska u Sisacko-moslavacku zupaniju (prema anketnom obrascu
za izradu Strategije razvoja turizma u SMZ 2014. — 2020.) su: prirodne ljepote, netaknuta
priroda, arheoloSko i kulturno-povijesna bastina (i graditeljska bastina), termalna voda,
bazeni, terapija, rekreacija, mogucnosti za lov, razne manifestacije itd.

Pokazatelji o infrastrukturi, atrakcijama i ostalim moguc¢nostima koje se nude turistima
govore o potrebi rada na povecanju konkurentnosti turizma Sisacko-moslavacke Zupanije u
obliku povecanja kvalitete smjesStajnih kapaciteta, poboljSanju prometne povezanosti za
dolazak turista u destinaciju, stvaranju kvalitetnih dodatnih sadrZaja za turiste itd., a SWOT i
PEST analizom identificirat ¢emo podrucja djelovanja kako bismo krenuli u pravom smjeru

razvoja turizma kakav Zelimo na podrugju SMZ.

3.3. Analiza trenutne pozicije turizma Sisacko-moslavacke Zupanije

Kako bismo odredili trziSnu poziciju Sisacko-moslavacke Zupanije u odnosu na njeno
okruzenje, pogotovo uzimajuci u obzir zdravstveni i ruralni turizam, potrebno je odrediti Sto
je to s Cime zupanija raspolaze u pogledu prednosti, ali i definirati neke probleme i
ogranienja. Ako Sisacko-moslavacka Zupanija prepoznaje turizam kao jednu od svojih
gospodarskih uzdanica, namece se potreba analiziranja trenutne situacije. Kroz SWOT 1 PEST
analizu saZet ¢emo analizu rezultata postojeéeg stanja turizma SMZ s osvrtom na okruZenje,

ali i detaljnom analizom osnovnih snaga i slabosti.

3.3.1. SWOT analiza

SWOT analiza je metoda prepoznavanja i utvrdivanja klju¢nih ¢imbenika razvojnih
potencijala 1 razvojnih ogranienja te osnova za stvaranje vizije 1 definiranje smjernica
turistickog razvoja regije. Razvojna agencija SisaCko-moslavacke zupanije Kkoristila se
klasi¢nim alatom SWOT analize naglasavajuc¢i potencijalne snage, slabosti, prijetnje i prilike

razvoja turizma u Sisacko-moslavackoj zupaniji. Rezultat je SWOT analiza koja slijedi.
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TABELA 6. SWOT ANALIZA TURIZMA SISACKO-MOSLAVACKE ZUPANIJE

Strenghts — Snage

povoljan geostrate$ki poloZaj u odnosu
na emitivna trZista

dobra prometna povezanost i dostupnost
brojne prirodne, povijesne i kulturne
atrakcije

postojanje geotermalnog potencijala za
koristenje u zdravstvene svrhe

dobra ekoloska ocuvanost ruralnog
prostora, rijeka i mocvarnih stanista
postojanje obrazovnih institucija koje
nude programe obrazovanja za
zanimanja iz sektora turizma

iskustvo u pripremi i provedbi turisti¢kih
i ostalih projekata financiranih iz EU
fondova

postojanje tradicije u poljoprivredi,
vinarstvu, poduzetnistvu i obrtu
autenti¢nost tradicionalnih manifestacija,
gastronomije i nematerijalne kulturne
bastine

turizam prepoznat kao razvojni
potencijal Zupanije - postojanje aktivnih
mjera poticanja razvoja

Weaknesses — Slabosti

P

L -

nedovoljno valorizirana turisticka
atrakcijska osnova

nepostojanje koncepta sustavnog
ulaganja u integriranu marketinsku
komunikaciju

slabo razvijeni turisti¢ki posrednici -
incoming turisticke agencije 1
turoperatori

nedostatni smjestajni kapaciteti za vece
grupe posjetitelja

kvaliteta 1 kvantiteta pratece turisticke
infrastrukture (naglasen problem slabog
pristupa internetu i mobilnim mreZzama)
nedovoljna profesionalnost i nerazvijeni
kapaciteti pruzatelja usluga u turizmu
nezadovoljavajuca struktura -
prevladavaju jednodnevne posjete turista
bez nocenja

ograniceni izvori financiranja za
investicije u turizmu

pomanjkanje kvalitetnih sadrZaja ponude
specifi¢nih oblika turizma

Opportunities — Prilike

razvoj specifi¢nih oblika turizma -
specijalizacija turisticke ponude prema
ciljnim segmentima

koriStenje izvora financiranja iz EU
fondova

potencijal blizine Zagreba kao turisticke
destinacije i receptivnog trzista koje
privlaci velik broj turista

razvoj prometne infrastrukture -
dovrsetak izgradnje autoceste Al1,
modernizacija Zeljezni¢ke pruge i
uredenje plovnih puteva

"on-line" alati podrske za unapredenje
turisticke ponude i marketing
integracija razlicitih oblika turisticke
ponude u jedinstveni turisticki proizvod -
brendiranje

povezivanje sudionika u turizmu
(Klasteri, LAG-ovi) i poticanje suradnje s
drugim regijama

poticanje cjelozivotnog ucenja i
edukacija kadrova u turizmu u cilju
podizanja kvalitete ljudskih resursa

Threats — Prijetnje

P -

ekonomska kriza - slaba platezna mo¢
stanovnistva i smanjene investicije
porast konkurencije u kontinentalnom
turizmu

imidz Hrvatske kao isklju¢ivo morske
turisticke destinacije

nekoordiniranost aktivnosti nositelja
turisticke aktivnosti

nedefiniran sustav destinacijskog
menagementa na nacionalnoj razini
ocuvanje izvornosti i problemi zastite
okoli$a - utjecaj turisti¢kih i
gospodarskih aktivnosti na prostor
negativan utjecaj pravno - legislativnog
okvira

depopulacija ruralnih podrucja i
nemobilnost radne snage

vidljivi tragovi ratnih zbivanja (minirana
podrugja, ruSevine...)

Izvor: Razvojna agencija Sisacko-moslavacke Zupanije SI-MO-RA, sijecanj 2014.
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3.3.2. PEST analiza

PEST analiza uzima u obzir politicku, ekonomsku, sociolosku i tehnolosku komponentu
okruzenja, odnosno analizira okolinu za trziSte u nastajanju ili ve¢ postojece trziSte i pruza

pregled vanjske situacije koja moze imati utjecaj na, u ovom slucaju, turizam regije.

Politicki i pravni aspekti

Globalna politicka i financijsko-ekonomska nestabilnost utjee negativno na Kkretanje
turisticke potraznje 1 investicija. Isto tako, pristupanje Hrvatske EU, planirano prihvacanje
schengenskog rezima te s odredenim vremenskim odmakom 1 prelazak na euro postavljaju
nove uvjete za odvijanje procesa razvoja turizma. Na razvoj turisti¢kih proizvoda utjecat ¢e
niz okolnosti vezanih uz politicko okruZenje: trenutni i buduci propisi na domacem trzistu,
regulatorna tijela, politika vlade, financiranje, stipendiranje i inicijative, lobiranje na
domacem trzistu, ratovi 1 konflikti u Sirem okruzenju. Na poslovanje znacajno utjece i
legislativa pravnog okruzenja kao §to su novi zakoni koji se ticu poslovanja, stroza kontrola
postivanja zakonskih odredbi (zastita potrosaca, radno zakonodavstvo itd.), kontrola kvalitete
(standardi i certifikati kvalitete, javnozdravstvena ispravnost), zastita intelektualnog
vlasniStva, zaStita okolisa 1 primjena okoliSno odgovornih ,,zelenih* koncepata. Takoder je
vazno napomenuti da prostori obuhvaceni zaStitom u okviru podrucja ekoloske mreze Natura
2000 koji su interesantni za turisticku valorizaciju podlijezu posebnim propisima i

ograni¢enjima vezanim uz odvijanje gospodarske djelatnosti na tom podrucju.

Ekonomski aspekti

Nova regionalna podjela Hrvatske kao ¢lanice EU na dvije regije (NUTS Kklasifikacija -
Nomenklatura prostornih jedinica za statistiku, fr. ,,Nomenclature des unités territoriales
statistiques®) uvjetuje provodenje mjera usmjerenih na poticanje manje razvijenih podrucja
gdje SisaCko-moslavacka zupanija ima mogucnost koriStenja alociranih sredstava za tu
namjenu, izmedu ostalog i za razvoj sektora turizma. Ekonomska kretanja mozemo promatrati
u kontekstu predvidanja niskih stopa rasta BDP-a u Eurozoni za period 2014. - 2020., $to ¢e
imati implikacije i na makroekonomsko okruzenje u Hrvatskoj. Promjene u ekonomskom
okruzenju utjeCu na obrazac ponude i1 potraznje u turizmu, kao i na njegovu ukupnu razinu.
Ekonomsko okruzenje ukljucuje niz ¢imbenika od kojih su za turizam najvazniji: visina
dohotka, koli¢ina slobodnog vremena, valutni paritet, stopa inflacije, kamatne stope te

poslovna klima. Promjene koje stimuliraju razvoj turizma su svakako ekonomska snaga
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emitivnog trzi$ta koja utjeCe na dva osnovna pokretacka ¢imbenika turisticke potraznje, a to
su visina dohotka i koli¢ina slobodnog vremena. U razvijenim gospodarstvima unatoc¢
fluktuacijama zamjetan je trend rasta ova dva ¢imbenika.

Suvremena organizacija rada, tehnoloski napredak i standardizacija proizvodnih procesa
opcenito, uvjetuju vecu fleksibilnost radnog vremena i skrac¢ivanje radnog tjedna Sto rezultira
povecanjem broja slobodnih dana i dana godiSnjeg odmora. S obzirom na potencijal
povecanja turisticke potroSnje za ocekivati je pozitivna kretanja ekonomske aktivnosti u

sektoru turizma.

Drustveni aspekti

U sociolosko-kulturoloskom okruzenju najznacajnije promjene vidljive su u sastavu turisticke
populacije, povecanju udjela starijih osoba u turistickim kretanjima te sve ve¢em naglasku na
individualna putovanja, iskustvene sadrzaje i aktivni odmor. Demografski trendovi pokazuju
stagnaciju rasta broja stanovnika i njihovo starenje u Sjevernoj Americi i Europi, a usporedno
sa stagnacijom rasta u razvijenim zemljama, dolazi do brzog rasta broja stanovnika i
povecéanja udjela mlade populacije u zemljama u razvoju, Sto svakako ima implikacije na
turizam i strukturu posjetitelja ovisno o kojem se emitivnom trzistu radi. Promjene u dobnoj
strukturi stanovniStva s povecanim udjelom osoba starijih od 60, odnosno 65 godina u
ukupnoj populaciji razvijenih zemalja stvaraju znacajan trzis$ni segment turista dobre platezne
moc¢i 1 puno slobodnog vremena dostupnog za putovanja. Osim toga, zbog gospodarskog
rasta, vece razine obrazovanja i op¢eg blagostanja mijenja se sustav druStvenih 1 kulturnih
vrijednosti, a samim time i trendovi u ponasanju ostalih segmenata turista. Predvidanja govore
da ¢e se “novi” turisti sve viSe okretati turistickim proizvodima koji uz ostale kvalitete
podrazumijevaju doZivljaj, iskustvo i osobni razvoj. Razvoj turizma u sinergiji je s kulturnim
okruzenjem jer kulturnu bastinu regije ili nekog odrediSta treba promatrati kao vrlo znacajan

¢imbenik turisticke ponude i motiv dolaska gostiju.

Tehnoloski aspekti

Informacijske i komunikacijske tehnologije razvijaju se velikom brzinom i imaju zna¢ajan
utjecaj na turizam. Internet, kao jedan od najznacajnijih tehnoloskih fenomena danasnjice,
pruza subjektima turizma neke potpuno nove konkurentske mogucénosti, od kojih je svakako
najznacajnija mogucénost pruzanja trenutacnog i uvijek otvorenog pristupa informacijama u
cijelom svijetu. Takoder, internet pruza podrSku i cijelom nizu funkcija 1 procesa u poduzecu

u cilju razvoja proizvoda i1 pruzanja usluga za potrosace te predstavlja snazan komunikacijski
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medij kojim se ucinkovito mogu povezivati subjekti ponude i potraznje u turizmu. Kao
usluzna djelatnost, turizam je specifian po intenzivnoj ukljucenosti tehnologije u pruzanje
usluga, posebice usluga prijevoza i smjeStaja. U domeni odnosa turizma i promjena u
podrucju prometa fokus se nalazi u povecanoj potraznji za boljom infrastrukturom turistickog
prijevoza.

Pod time se podrazumijeva izgradnja cestovnih prometnica najsuvremenijeg tipa ili pak
efikasnija organizacija Zeljeznickog, zracnog i brodskog prometa te razvoj novih generacija
zrakoplova, superbrzih vlakova, megakruzera i KkoriStenje alternativnih izvora energije.
Promjene na podru¢ju informacijske tehnologije odnose se na unaprjedenje racunalnih
rezervacijskih i upravljackih sustava pruzatelja usluga u turizmu te na jo$ brzi razvoj interneta

I satelitskih veza kao komunikacijske i marketinske platforme.

3.3.3. Kljuéna pitanja i ograni¢enja turizma SMZ

U ovom poglavlju napravljen je pregled trenutnog stanja turizma Sisacko-moslavacke
zupanije koji je zavrsnom SWOT i PEST analizom doveo su do moguénosti razvijanja ciljeva
i prioriteta buduéeg razvoja turizma u SMZ. Zakljuéno mozemo utvrditi da se trebamo
usredoto¢iti na otvorena pitanja poput kvalitete smjesStajnih kapaciteta, povecanja
prepoznatljivosti odnosno stvaranja brenda SMZ, razvoja posebnih oblika turizma u skladu s
odabranim ciljanim skupinama osobito zdravstvenog i ruralnog turizma, za Sto postoje
preduvijeti i uostalom odredivanja $to je to Sto Zelimo posti¢i razvojem turizma na podrucju

Sisacko-moslavacke zupanije.
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4. GLOBALNI RAZVOJINI KONTEKST I PRILIKE ZA SMZ

Pravilno pozicioniranje na dinami¢nom i konkurentnom turistiCkom trziStu uvjetovano je
pracenjem suvremenih trendova kroz koje se identificiraju kretanja potraznje, nove trzisne
prilike, podruc¢ja moguéih ulaganja i infrastrukturne potrebe. Od 1950. pa do danas, broj
putnika/turista u medunarodnom prometu povecan je za oko 25 puta, njihova potrosnja ¢ak za
211 puta, a turisticka industrija ukljuc¢uje danas vise od 600 milijuna ljudi. Pritom znacenje
Europe kao najznacajnije turisticke makroregije ostaje do danas nepromijenjeno. U 2011.
Europa je privukla 51,3 % ukupnih dolazaka, pri ¢emu je juzna Europa/Mediteran s 18,1 %
ukupnih svjetskih dolazaka najjaca receptivna europska regija. Turizam je jedan od glavnih
generatora prihoda nekih zemalja, pa tako 1 Hrvatske. Sisacko-moslavacka Zupanija moze
uzeti jedan udio turistickog kolaca konstantnim pra¢enjem trendova te prilagodavanjem

trziSnim okolnostima i potrebama modernog turista.

4.1. Trendovi razvoja turisti¢kih proizvoda i trzisne prilike za SMZ

Globalna kretanja snazno utjeCu na turisticko trziste, medutim predvida se da ¢e do¢i do
velikog porasta turistickih putovanja u sljedec¢ih dvadeset godina. Prema podacima UNWTO-
a (World Tourism Barometer) u prvih osam mjeseci 2013. broj medunarodnih turista na
svjetskoj razini porastao je za 5 %, pogotovo u Europi, Aziji i Pacifiku te Bliskom Istoku.
Tako je turizam generator stvaranja novih tvrtki i poslova u drugim sektorima, stvaranja
znacajnih prihoda od izvoza u mnogim zemljama stvaraju¢i dodanu vrijednost turistiCkom
poslovanju. UNWTO predvida porast broja medunarodnih dolazaka za 3,3 % u razdoblju od
2010. do 2030. (2030. godine bit ¢e 8,1 bilijun dolazaka). U 2012. godini 52 % medunarodnih
dolazaka turista bilo je motivirano odmorom, rekreacijom i opustanjem. U poslovne svrhe
putovalo je 14 % turista, a 27 % putovalo ih je iz drugih razloga — posjet rodbini i prijateljima,

vjerski turizam, lije¢nicki tretmani itd. Sto je vidljivo na sljedecoj slici:
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SLIKA 2. DOLAZNI TURIZAM U 2012. NA SVJETSKOJ RAZINI
Dolazni turizam prema namjeri dolaska, 2012

posjet prijateljimai
rodacima, zdravlje,
religija, ostalo; 27%

slobodno vrijeme,
rekreacija i odmor;
52%

poslovni i
profesionalni; 14%

nije navedeno; 7%

Izvor: World Tourism Organization (UNWTO), prosinac 2013.

Kada bismo gledali s regionalne razine, glavni motiv dolaska turista u pojedine krajeve
Sisacko-moslavacke Zupanije je: Topusko za lijeCenje, wellness i rekreaciju, Lonjsko polje
zbog prirode, rekreativnih aktivnosti i kulturne bastine, a kao vaznije razloge mozemo navesti
i moguénosti za lov te autohtonu kuhinju i vinske ceste (prema Anketi za izradu Strategije
razvoja turizma SMZ za razdoblje 2014. — 2020.).

Prema Strategiji razvoja turizma RH do 2020. godine u Hrvatskoj ¢e se uz i dalje dominantan
proizvod ,,sunce i more* razvijati i niz turistickih proizvoda medu kojima Sisacko-moslavacka
Zupanija moze pronaci svoje mjesto. Govorimo o: zdravstvenom turizmu koji ¢e, obzirom na
na starenje populacije i sve vecu orijentaciju prema ,,zdravom* zivotu, kao vid turizma biti
jedan od glavnih motiva putovanja u buduénosti; kulturnom turizmu koji je jedan od brzo
rastu¢ih vidova turizma jer se industrija kulture i kreativnosti sve viSe koriste u promociji
destinacije 1 pove¢anju njihove konkurentnosti i atraktivnosti; kongresnom turizmu koji spada
u najdinamicnije sfere svjetske ekonomije jer se uspjeSan posao ne moze odvijati bez
kontakata, izmjene tehnologija i informacija, izlozbi, kongresa, poslovnih puteva;
cikloturizmu buduéi da biciklizam postaje sve vazniji potencijal u turizmu, a rast moze
zahvaliti Cinjenici da su biciklisti uglavnom osobe vece platezne moci, da se bicikliranje

prepoznaje kao dobro za zdravlje te da bicikliranje znaci sporije i opustenije putovanje $to
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otvara moguénosti pruzateljima smjestaja, ugostiteljima 1 lokalnim trgovinama za stvaranje
profita.

Ulazak Hrvatske u EU znac¢i moguénost ulaska Sisacko-moslavacke zZupanije na nova trzista i
privlacenje novih trziSnih segmenata kupaca. Medutim, trziSne prilike traze i1 razvoj novih
turistickih proizvoda, odnosno prilagodavanje potrebama i1 ocekivanjima ,,novog® turista.
Rezultat moZe biti pozitivan za SMZ jer se stvara sadrzajno bogat, kvalitativno unaprijeden i
diverzificiran proizvodni portfelj koji zahtjeva suradnju cijele zajednice. Istovremeno, turizam
je potrebno promatrati i u smislu odrZzivog razvoja, odnosno zaStite resursa, kako bi se

zadovoljile i potrebe turista, ali i omogucio nastavak razvoja turizma destinacije.

4.2. Povezanost i uskladenost ciljeva, prioriteta i mjera sa strateSkim dokumentima
Zupanije, nacionalnim strategijama i ciljevima EU strategije

Ostvarivanje ciljeva Strategije razvoja turizma SMZ za razdoblje 2014. — 2020. doprinijet ¢e
ostvarivanju ciljeva i prioriteta strate3kih razvojnih dokumenata na razini Zupanije i
nacionalnoj razini, te ciljeva Strategije Europa 2020.

Osnovni dokumenti u kojima su definirani strateski ciljevi drustveno - ekonomskog razvoja su
Razvojna strategija Sisacko-moslavacke zupanije 2011. - 2013. koja definira prioritet 2.4,
Razvoj odrZivog turizma temeljenog na kulturno povijesnoj i prirodnoj bastini s mjerama
2.4.1. Razvoj novih i unapredenje postojecih turistickih proizvoda, 2.4.2. Poticanje razvoja
selektivnih oblika turizma 1 2.4.3. Horizontalno povezivanje sudionika turistickog razvoja.

U sklopu razvojne strategije SMZ, vizijom je definirano da Zupanija treba biti poZeljno
turisticko odrediSte prepoznatljive ocuvane povijesne kulturne i prirodne bastine, a turizam je
prepoznat kao jedan od tri glavna pravca razvoja u Sisacko-moslavackoj zupaniji (uz malo i
srednje poduzetniStvo i poljoprivredu).

Strategija razvoja turizma povezana je i s Poljoprivrednom razvojnom strategijom Sisacko-
moslavacke zupanije (Cilj 3. i Prioritet 1.) koji naglasavaju potrebu razli¢itosti i razvoja
alternativnih dohodaka poljoprivrednika u ruralnim podrucjima Sto bi povecalo kvalitetu
Zivota. Seoski turizam i ostali oblici turizma koji se povezuju s poljoprivrednom djelatnoscu
sadrzaj su mjera koje proizlaze iz Strategije razvoja turizma i Strategije razvoja poljoprivrede
1 pokazuju da je Strategija razvoja turizma u velikoj mjeri uskladena s dokumentom Strategije
razvoja poljoprivrede.

Ostali dokumenti koji ¢e biti u funkciji ostvarivanja ciljeva Strategije razvoja turizma su

Lokalna razvojna strategija lokalne akcijske grupe ,,Zeleni trokut* za razdoblje 2012. — 2015.,
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Lokalna razvojna strategija lokalne akcijske grupe ,,Zrinska gora - Turopolje* za razdoblje
2012. — 2014., Lokalna razvojna strategija lokalne akcijske grupe ,,Moslavina“, Lokalna
razvojna strategija podru¢ja LAG UNA i Marketing plan i Plan promocije podrucja Lonjskog
polja, Masterplan turizma za park prirode Lonjsko polje — Regionalni koncept za srednju
Posavinu. Potrebno je naglasiti da prethodni dokumenti imaju lokalni znacaj 1 ne predstavljaju
sluzbene dokumente turistitkog razvoja Zupanije, ali u mikroregijama prikazuju turisticke
potencijale te stoga predstavljaju dobar izvor informacija.

Na nacionalnoj razini Strategija razvoja turizma RH do 2020. definira deset klju¢nih
proizvodnih grupa — Sunce i more, Nauti¢ki turizam, Zdravstveni turizam, Kulturni turizam,
Poslovni turizam, Golf turizam, Cikloturizam, Eno i gastroturizam, Ruralni i planinski
turizam, Pustolovni i sportski turizam i Ostali proizvodi (eko, omladinski i socijalni turizam)
Sto omogucuje i SisaCko-moslavackoj zupaniji da se razvojno uskladi s tim ciljevima i izabere
prioritete koji ¢e omoguciti bolje rezultate u privlaCenju turista i turistickoj potrosnji.
Ispunjavanje ciljeva strategije razvoja turizma SMZ doprinijet ée ostvarivanju strateskih
ciljeva Europa 2020, prvenstveno osiguravanjem odrzivog razvoja ujednacenim razvojem
ruralnih podrudja SMZ baziranim na proSirenju djelatnosti na turizam te stvaranjem
mogucnosti zaposljavanja svih dobnih skupina, Sto ¢e dovesti do smanjenja broja osoba koje
napustaju obrazovanje, povecanja zbroja zaposlenih u dobi izmedu 20 i 64 godine, smanjenja
opasnosti od siromastva, do veceg ulaganja u istrazivanje i razvoj i u ispunjenje klimatsko-
energetskih ciljeva.

Sve su to glavni ciljevi Strategije Europa 2020/Europska strategija za pametan, odrZivi i

ukljucivi rast koji obvezuju sve ¢lanice pa tako 1 Hrvatsku i Sisacko-moslavacku Zupaniju.

4.3. Koristenje EU fondova i drugih izvora financiranja

Europski fondovi su zamisljeni kao financijski instrumenti koji podupiru provedbu pojedine
politike Europske unije u zemljama clanicama. Jedan od najznacajnijih instrumenata je
Kohezijska politika, za koju je Europska unija za razdoblje 2007. - 2013. izdvojila 35.64 %
svog proracuna.

Ulaskom u punopravno ¢lanstvo Europske unije, Republika Hrvatska je postala korisnica
sredstava iz strukturnih fondova i Kohezijskog fonda.

Kohezijska politika ostvaruje se kroz tri glavna cilja: Konvergenciju — solidarnost izmedu
regija, Regionalna konkurentnost i zapoSljavanje te Europska teritorijalna suradnja. Glavni

cilj konvergencije je smanjiti nejednaku razvijenost regija u Europi, a upravo se kroz sredstva
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Europskog regionalnog fonda, Europskog socijalnog fonda, Kohezijskog fonda, Europskog
poljoprivrednog fonda za ruralni razvoj i Europskog fonda za ribarstvo zeli utjecati na razvoj
europskih regija i u€initi ih privlacnijima, inovativnijima i konkurentnijima za zivot i rad,
stvarati radna mjesta u svim regijama i gradovima Europske unije, utjecati na pitanja zaStite
okoliSa 1 odrzivog razvoja. Posebno vazan element za razvoj ruralnih podrucja je Europski
poljoprivredni fond za ruralni razvoj. S obzirom da cijelo podru¢je Sisacko-moslavacke
Zupanije pripada ruralnom podrucju, ovaj instrument bit ¢e vazan za poticanje ruralnog
razvoja, turizma, tradicionalnih ruralnih obrta i kvalitetnih autohtonih proizvoda i oCuvanje
okoliSa. Osim ovih instrumenata, Hrvatskoj su na raspolaganju i razni programi kao $to su
Sedmi okvirni program za istrazivanje i tehnoloski razvoj (2007. - 2013.) — Kreativna Europa,
Customs 2020, Fiscalis 2020, Zdravlje za rast, Horizon 2020, Program za konkurentnost
poduzetnistva i MSP (COSME), Mehanizam EU za civilnu zaStitu, Europa za gradane,
Erasmus za sve, LIFE program za zaStitu okoli$a i klimatske akcije itd.

Kroz takve akcijske programe, naroCito Europa za gradane, Erasmus, Kreativna Europa,
Horizon 2020 pruzaju se moguc¢nosti financiranja cjelozivotnog ucenja, visokog obrazovanja,
istrazivanja i razvoja inovacija, aktivnog ukljucivanja gradana i gradanskih udruga u dijalog o
europskoj buducénosti, financiranja raznih manifestacija $to se sve moze koristiti u turizmu, a
program COSME namijenjen je poduzetnicima u razli¢itim podruc¢jima, ukljucujuéi turizam
koji podupire poduzetni¢ku kulturu, suradnju medu poduzetnicima i poduzetnicke mreze.

U sklopu tematskih ciljeva EU, Hrvatska je prepoznala svoje prioritete za razdoblje 2014. —
2020. te izradila kvalitetne i sveobuhvatne programske dokumente. Sredstva iz strukturnih i
Kohezijskog fonda koja ¢e biti na raspolaganju Republici Hrvatskoj u financijskom razdoblju
Europske unije od 2014. do 2020. godine iznose oko 8 milijardi eura. Za razdoblje 2014. —
2020. definirana su tri operativna programa — Konkurentnost i kohezija (infrastrukturne
investicije u promet, energetiku, zaStitu okoliSa, ICT; investicije u poduzetnistvo i
istrazivacke djelatnosti), UCinkoviti ljudski resursi i Tehnicka pomo¢. Usvojen je i Program
ruralnog razvoja 2014. — 2020. ¢iji su osnovni ciljevi: poticati konkurentnost poljoprivrede,
osigurati odrzivo upravljanje prirodnim resursima 1 klimatskim promjenama, postici
uravnotezen teritorijalni razvoj ruralnih podrucja, ukljucujuéi stvaranje i oCuvanje radnih
mjesta.

Sisacko-moslavacka zupanija raspolaze Bazom razvojnih projekata koja se redovito azurira i
u kojoj se mogu pronaci projekti iz podrucja turizma u raznim fazama spremnosti. Kroz
uspjesno iskustvo provedbe projekata na temu turizma kroz IPA pretpristupne fondove, razne

institucije u Zupaniji imaju mogucénost povuci sredstva za razliCite projekte, a ta mogucnost
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otvorena je i poduzetnicima. Apsorpcijski potencijal turizma kao jednog od najkonkurentnijih
i najpotentnijih sektora hrvatskog gospodarstva (ali ne trenutno gospodarstva SMZ), iznimno
je velik. Turizam SMZ ima velika o&ekivanja od ulaska u Europsku uniju i moguénosti koje
mu u tom smislu pruzaju njeni fondovi.Strategija razvoja turizma SMZ za razdoblje 2014. —
2020. ¢e takoder pridonijeti uspjeSnijem pribavljanju financijskih sredstva iz raznih drugih
izvora, ukljuCujuéi drzavne programe 1 razliCite bilateralne 1 multilateralne izvore

financiranja, Zzupanijske i lokalne izvore te privatna sredstva.
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5. STRATESKI CILJEVI RAZVOJA TURIZMA SMZ DO 2020.

Glavni cilj razvoja turizma SMZ do 2020. godine je poveéanje njegove atraktivnosti i
konkurentnosti §to ¢e rezultirati boljim pozicioniranjem na trziStu kontinentalnih destinacija u
okruzenju.

Strateski ciljevi turisti¢kog razvoja SMZ do 2020. godine su:

* Uvodenje novih turistickih sadrzaja koji prate trziSne trendove, podizanje kvalitete
usluga koja ¢e podiéi iskoristenost postojeéih i novih smjestajnih kapaciteta SMZ.
Kontinuirano povecanje udjela hotela i kampova te podizanje kvalitete postojecih
smjestajnih kapaciteta pa procjenjujemo da ¢e se do 2020. godine smjestajni kapaciteti

povecati za barem stotinu kreveta.

* Novo zaposljavanje
Otvaranje veceg broja novih radnih mjesta u turizmu i odredeni broj novih radnih
mjesta u neturistickim djelatnostima induciranih turistickom aktivno$¢u. Kako se
planira proSirenje smjeStajnih kapaciteta za barem stotinu kreveta, povecat ¢e se i
potreba za kvalitetnim, obrazovanim radnicima u turizmu S$to ¢e omoguciti
zaposljavanje najmanje trideset osoba koje ¢e brinuti o kvaliteti usluge 1 zadovoljstvu

gosta uslugom, a to ¢e pridonijeti povecanju kvalitete ponude 1 smjestaja.

* Razvoj Sisacko-moslavacke Zupanije kao prepoznatljive destinacije kontinentalnog
turizma $to ¢e se pokazati pozicioniranjem medu prvih pet Zupanija s najve¢om
turistickom potrosnjom u kontinentalnom turizmu. Prepoznatljivost destinacije moze

utjecati na povecanje broja dolazaka i no¢enja te time i povecanja turisticke potrosnje.

Kao brojcani indikator za sva tri postavljena cilja, moze se iskazati i sljedece:

Prosjecan godi$nji broj dolazaka na osnovu petogodiSnjeg pracenja je 27 723, a nocenja 91
814. Do 2020. ocekuje se povecanje od najmanje 10 %, Sto daje prosjecnu brojku od 30 495
dolazaka i 100 995 nocenja godis$nje u razdoblju od 2014. do 2020.
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5.1. Razvojna nacela

Turizam se u SMZ treba razvijati u skladu s tradicijskom i povijesno-kulturnom bastinom,
postujuci ekoloske standarde i principe, daju¢i najbolje u ljudskim resursima i Kkvaliteti

ponude pa ga sukladno tome temeljimo na nacelima kako slijede:

Partnerstvo i povezivanje - razvoj turistickog proizvoda SMZ podrazumijeva meduresornu
suradnju, ali i nacionalno-regionalno-lokalnu suradnju te suradnju jedinica lokalne
samouprave s privatnim sektorom i institucijama u sferi zaStite okoliSa, kulture, prometa,
zdravstva, sigurnosti 1 sl. Isto tako, potrebna je bolja povezanost proizvodaca s turistickim
sektorom kako bi se kvalitetni domacéi proizvodi predstavili trziStu, Sto ¢e utjecati na ja¢anje
njihovih konkurentskih sposobnosti. Radi toga, smjer buduceg razvoja treba biti povezivanje

dionika u turizmu i proizvodnji za turizam.

Kultura kvalitete - uspje3no pozicioniranje turizma SMZ na trZistu podrazumijeva
unaprjedivanje postojece kvalitete i stvaranje izvrsnosti. Potrebno je urediti postojeci sustav
obrazovanja za potrebe turizma i uvesti obvezni program cjelozivotnog ucenja za djelatnike u
turizmu. Valja poraditi 1 na uvodenju kvalitativnih standarda svih kategorija objekata

turisticke ponude te u sektoru turistickih usluga.

Brendiranje Zupanije — valja ga temeljiti na identitetskim i vrijednosnim obiljezjima poput
prirodne raznolikosti, sadrzajnosti, autenticnosti, oCuvanosti okoliSa, bogatstvu vode 1
gastronomskog izbora, gostoljubivosti i ljepote, a uspjesno diferenciranje Sisa¢ko-moslavacke
zupanije od konkurentskih destinacija treba temeljiti na njegovanju prirodne i sociokulturne

autenti¢nosti, odnosno na destinacijskom pozicioniranju i komunikaciji s trzistem.

Ekoloski prihvatljivo koriStenje prirode u svrhu razvoja turizma - buduci da priroda nije
dovoljno koristen resurs u turizmu, potrebno je dodatno razviti cikloturizam, razviti
pustolovni i sportski turizam, seoski i ekoturizam, a poseban naglasak staviti na unaprjedenje i
modernizaciju zdravstvenog turizma kao grane koja ¢e Zupaniji dati konkurentsku prednost
nad destinacijama u okruzenju. Koristiti ,,zelenu gradnju* i primjenjivati suvremena rjeSenja u
gradnji i opremanju. Racionalizirati koriStenje raspolozivog prostora, postuju¢i posebne

zahtjeve mikrolokacije projekta i moguénosti prikljucenja na infrastrukturu.
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5.2. Vizija razvoja turizma SMZ
Vizija razvoja turizma Sisacko-moslavacke Zupanije odgovara na pitanja kakav bi turizam u
SMZ trebao biti, koji su kljuéni preduvjeti razvoja i ¢ime ée privladiti turiste. Iz takvog

sustava vrijednosti proizasla je vizija razvoja turizma SMZ do 2020. godine:

e R
Njegujuc’i izvornost, fradiciju i gosroprimstvo u autenticnom primdnom okruéen/u,

Sisacko-moslavacka zupanija kao priviacna regija zdravstvenog i kontinentalnog
turizma posjetitelju daje nezaboravno iskustvo originalnog turistickog dozivijaja,
O O
kao esencije putovanja i boravka.
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6. MJERE RAZVOJA TURIZMA U SMZ

Kroz proces stvaranja Strategije, a posebno kroz analizu u sklopu SWOT-a i PEST-a,
precizirana su klju¢na podruc¢ja na kojima je potrebno djelovati i na kojima bi trebao biti
naglasak turisticke politike Sisacko-moslavacke zupanije, a odnose se na:

* marketing

* razvoj turisticke ponude

* razvoj ljudskih potencijala
Nositelji svih aktivnosti su Sisacko-moslavacka zupanija, Upravni odjel za obrt, malo i
srednje poduzetnistvo i turizam, TuristiCka zajednica Sisacko-moslavacke Zupanije u suradnji
s drugim relevantnim dionicima turistickog razvoja (Javna ustanova Park prirode Lonjsko

polje, Turisticki klaster Lonjsko polje i dr.).

6.1. Marketing

Razvoj turizma vezan je za odredeni prostor, odredenu prostornu cjelinu ili destinaciju, a kako
se takve prostorne jedinice na turistickom trziStu najceSée pojavljuju kao cjelovite trziSne
jedinice, tako se provode i marketinske aktivnosti. Nositelji marketinga u turizmu su svi
subjekti ili sudionici i nositelji turisticke ponude koji svojim proizvodima i uslugama
sudjeluju na turistickom trzistu te putem turisticke potrosnje zadovoljavaju potrebe turista.
Cilj marketinskih aktivnosti je osmisliti prepoznatljiv brend Sisacko-moslavacke Zupanije kao
regije koja svoj razvoj temelji na kvalitetnoj i modernoj ponudi zdravstvenog turizma,
koriStenju prirodnih resursa te koriStenju kulturnih potencijala. Kroz ukljucivanje
turista/posjetitelja u stvaranje dozivljaja postize se njihovo aktivno sudjelovanje kroz emocije,
animaciju 1 osobni angazman. Uzimajuci u obzir da je turizam prodavanje/ostvarivanje snova,
turist koji je sudjelovao u stvaranju doZivljaja svoja iskustva moze dijeliti s drugima i tako

djelovati u marketinskoj pri¢i destinacije.

6.1.1. Razvoj ciljnih trzista
Sisacko-moslavacka Zupanija u razdoblju do 2020. orijentirat ¢e se na sljede¢a emitivna
trzista:

zemlje EU (posebno zemljeNjemacka, Austrija, Francuska, Italija, Belgija, Ceska, Poljska)
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domicilno trziste i zemlje u okruzenju (Zagreb i Zagrebacka zupanija, Primorska Hrvatska i
srednja Dalmacija, Bosna i Hercegovina, Slovenija, Srbija, Madarska).
Marketingka strategija oblikovat ¢e se s obzirom na specifi¢ne vrste turizma na koje se SMZ

Zeli fokusirati.

6.1.2. Razvoj trziSnih segmenata

Uzimaju¢i u obzir promjenjive gospodarske uvjete, izmijenjeno ponasanje turistickih
potroSaca i nove tehnologije te time i nastanak novih trziSta, promijenit ¢e se sastav turisticke
populacije:
* povecat ¢e se udio starijih osoba u turistickim kretanjima
» vec¢i naglasak stavljat ¢e se na individualna putovanja te na obrazovni sustav i aktivnu
rekreaciju. Stvarat ¢e potreba za sve veCom raznolikosti sadrzaja, aktivnosti i usluga u
destinaciji te Sirenje oblika smjeStajne ponude.
Na temelju identificiranih potencijala i trendova na turistiCkom trzistu, Sisacko-moslavacka
zupanija definirala je klju¢ne proizvodne grupe na kojima ¢e se graditi turisticki proizvod do
2020.:

* zdravstveni turizam

* ruralni turizam

» kulturni turizam

 cikloturizam

* eno i gastro turizam

* ekoturizam

* lovni i ribolovni turizam

» kongresni i poslovni turizam

Obzirom na odabrane proizvodne grupe, marketin$ki napori Sisacko-moslavacke zupanije
usmjerit ¢e se na Siru strukturu trziSnih segmenata 1 na njihovu sklonost razli¢itim vrstama
putovanja, razli€itim cjenovnim pozicijama i putovanjima u razli¢itim razdobljima godine:

e Obitelji - Obitelj je kao jedinica potro$nje Cesto najzanimljivija marketinskim
struénjacima i to zbog najvece potrosnje i uloge zene u obitelji (zena donosi odluku
koja ¢e nju i njenu obitelj Ciniti zadovoljnom). Ovaj segment svoja putovanja
organizira najceSc¢e tijekom Skolskih praznika i cjenovno je osjetljiv, a djeca se kao

potroga¢i potpuno razlikuju od proslih generacija. Obiteljima se na podru¢ju SMZ
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mogu ponuditi obiteljski odmori koji kombiniraju zdravstveni turizam (koriStenje
bazena, wellnessa, vodenih atrakcija), ruralni turizam (biciklizam, planinarenje,
pjesaCenje, lokalna gastronomija), kulturni turizam 1 razne manifestacije uz
kombinaciju razli€itih smjestajnih kapaciteta (hoteli, seljacka domacinstva, kampovi).

» Zlatna dob — umirovljenici 65 + koji jo$ uvijek aktivno putuju, cijene udobnost, bitna
im je dostupnost medicinskih usluga, a najvise putuju u proljece i jesen. S obzirom na
trend starenja populacije, ali i rastu¢u orijentaciju prema ,zdravom zivotu® i
zdravstvenoj prevenciji, ocekuje se da ¢e putovanja u svrhu poboljSanja zdravlja biti
jedan od glavnih motiva putovanja u buduénosti, pogotovo umirovljenika Sto ce
zahtijevati 1 kvalitetu specijaliziranih zdravstvenih centara/institucija, kvalitetu pratece
turisticke ponude te kompatibilan razvoj destinacije.

* Miladi (18 — 24) — skupina potrosaca koja je sklona razli¢itim nacinima putovanja,
preferiraju jeftiniji na¢in putovanja, skloni su aktivnostima i avanturi te lokalnoj
kulturi. Specificnost segmenta je da se u najveoj mjeri informiraju preko
interneta.Uzimaju¢i u obzir samo EU, podaci govore da je 20 posto ukupnog

stanovniStva Europske unije odnosno 96 milijuna, mladih u dobi od 15 do 29 godina.

6.1.3. ImidzZ i promocija

Istrazivanje imidZa vrlo je vaZzna kategorija istraZzivanja trzista te je u korelaciji prema posjetu
nekoj destinaciji. lako je imidz subjektivna i emotivna kategorija, ona za kupca predstavlja
istinu i temelj njegovoj odluci o kupnji. S obzirom na izuzetan utjecaj imidza na konkurentsku
poziciju turistickih destinacija i bez obzira na izazove i prepreke u stvaranju, ispravljanju ili
mijenjanju percepcija, imidZzem je nuzno upravljati. To kao prvo, podrazumijeva otkrivanje i
pracenje imidza destinacije na trziStu kako bi se potom moglo pristupiti razvijanju strategija

za upravljanje njime.

Prema rezultatima Ankete za izradu Strategije razvoja turizma SMZ za razdoblje 2014. —
2020. atraktivnost ove regije ocijenjena je prosjeCnom ocjenom, jer unato¢ ocitim
prednostima (prometni polozaj, o¢uvana priroda i prirodne ljepote (flora 1 fauna), kulturno
povijesna bastina i arheoloski lokaliteti, termalne vode, rijeke, zasti¢eni prirodni krajobrazi,
manifestacije) jos uvijek postoje nedostaci u obliku nedostatka kvalitetnih turistickih sadrzaja,
loSe infrastrukture za turizam (smjeStaj, sadrZaji, plovni putevi, infocentri, suvenirnice,

kampovi, cjelodnevni turisti¢ki sadrzaji) i nedovoljnog marketinga, a velik problem
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predstavlja 1 predodzba Sisacko-moslavacke Zzupanije kao podrucja prljave industrije s
ostacima ratnih razaranja.

Slika Hrvatske u svijetu i dalje je najve¢im dijelom povezana uz ,sunce i more* $to je i
najve¢i uzrok sezonalnosti turizma. Takva orijentacija nece pridonijeti povecanju
konkurentnosti Hrvatske ni pojedinih regija unutar zemlje, stoga Strategija razvoja turizma
RH do 2020. prepoznaje mjere koje se moraju poduzeti kako bi se viSe aktivirali potencijali
kontinentalne Hrvatske i tako se doprlo do novih potrosackih segmenata kako bi se produljila
turisticka sezona. Zadnjih godina ulazu se znatni marketinski napori u promociju Sisacko-
moslavacke Zupanije pa je tako u 2011., 2012., i 2013. godini u promidzbu turizma SMZ
ulozeno ukupno 4.637.000,00 kn, od ¢ega je iz proracuna TZ zupanije izdvojeno 3.847.000,00
kn, iz sredstava Hrvatske turisticke zajednice 390.000,00 kn, iz EU projekta "Biciklom za
turizam bez granica" 150.000,00 kn i iz projekta " Razvoj turisticke infrastrukture na podrucju
Parka prirode Lonjsko polje" 250.000,00 kn. Navedeni iznos utroSen je najve¢im dijelom za
poboljsanje turisticke infrastrukture, organizaciju manifestacija, nastup na sajmovima, izradu
promidzbenih publikacija, oglaSavanje (web video portal, internetske stranice, oglasavanja u
tisku itd.). Medutim, potrebno je poduzeti dodatne mjere, a one se iz Strategije RH mogu
primijeniti i na Strategiju razvoja turizma SMZ za razdoblje 2014. — 2020.

Mijere:

*  Poveéanje prepoznatljivosti Sisacko-moslavacke Zupanije kao destinacije koja svoj
razvoj temelji na kvalitetnoj i modernoj ponudi zdravstvenog turizma, koristenju
prirodnih resursa te iskoriStavanju kulturnih potencijala.

Najve¢i uspjeh u brendiranju postize se isticanjem autenti¢nosti, a stvaranjem
medunarodne prepoznatljivosti regije turisticki brend privlaci ulaganja i stru¢nu radnu
snagul.

Cilj brendiranja SisaCko-moslavacke Zupanije je stvoriti jedinstven i konkurentan
proizvod, pozicionirati ga na domacem i medunarodnom trzistu kroz vizualne sadrzaje
(logo, simboli, dizajn, boje i dr.) i propagandne poruke u vidu slogana i tako
viseslojno docarati ,,obecanje” gostu o nezaboravnom iskustvu i autenti¢cnom
turistickom dozivljaju.

Zupanija bi se na turisti¢kom trzistu trebala pozicionirati kao mirna i tiha oaza idealna
za odmor, destinacija razlicitih kultura i obicaja, gostoljubivih domacina koji gostima

pruzaju osjecaj ,.kao kod kuce*.
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* Koristenje odnosa s javnoscu.
Uz ostale klasi¢ne kanale promocije — oglaSavanje, promotivne materijale, usmenu
promociju, mogu se 1 trebaju koristiti razni oblici odnosa s javnos¢u kroz
komuniciranje s medijima, kroz medunarodne odnose s javno$¢u i odnose s

potrosacima, kroz odnose s lokalnom zajednicom i doma¢om javnoscu.

* KoriStenje novih alata elektronic¢kih medija.
Sisacko-moslavacka zupanija u marketinSke svrhe moze iskoristiti stalno rastuce
mogucénosti novih informacijskih tehnologija kako bi doprla do postojecih, ali i novih
korisnika raste izuzetnom brzinom. Intenzivnijim koristenjem novih alata - drustvenih
mreza, elektronicke poste, internetskih stranica, grupe diskusija ili foruma, blogova,
elektroniCkog trgovanja, Sisacko-moslavacka Zupanija moze utjecati na ostvarivanje
svojih ciljeva razvoja turizma te se efikasnije obracati precizno definiranim ciljanim

skupinama posjetitelja.

6.2. Razvoj turisticke ponude

Razvoj turisticke ponude na podrucju Sisacko-moslavacke zupanije podrazumijeva
diverzifikaciju ponude turistickih odrediSta na podruc¢ju Zupanije prema prirodnim i steCenim
razvojnim predispozicijama i u skladu s time brzi razvoj novih proizvoda koji ¢e na trzistu
traziti svoje ciljane skupine klijenata. Cilj je izbje¢i ili promijeniti trenutno stanje u kojemu se
gostu na svim turistickim podru¢jima nudi puno sli¢nog prosjecne kvalitete.

Ove aktivnosti koje ¢e uslijediti u razdoblju do 2020. moraju osjetno unaprijediti postojecu
razinu kvalitete 1 izvrsnosti, ali 1 promijeniti i poboljSati postoje¢i sustav obrazovanja za
potrebe turizma te uvesti obvezne programe cjelozivotnog ucenja za razliCite kategorije

djelatnika zaposlenih u turizmu.

6.2.1. Razvoj proizvoda

Definirajuci klju¢ne grupe proizvoda - zdravstveni turizam, ruralni turizam, kulturni turizam,
cikloturizam, eno i gastroturizam, ekoturizam, lovni i ribolovni turizam, kongresni i poslovni
turizam, na kojima ¢e se graditi turisticki razvoj do 2020., Sisacko-moslavacka zupanija i

mrezZa institucija koje se bave turizmom trebaju pratiti trendove na svjetskom trZistu,
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kontinuirano razvijati turisticki proizvod prema potrebama trziSta uz stalno povecanje
kvalitete pojedinih segmenata proizvoda odnosno razvijanje kvalitetnog proizvoda u svim
njegovim dijelovima kao Sto su atraktivnost, dostupnost, raznovrsnost i jedinstvenost.

Medutim, kako turistima na obali viSe nisu dovoljni samo sunce i more, tako ni onima koji
posjecuju kontinent nisu dovoljne samo prirodne ljepote, arhitektura ili povijesno znacenje
nekog dvorca. Stoga ¢e Sisacko-moslavacka zupanija trebati puno viSe krozsuradnju sa svim
sudionicima u turizmu, odnosno mikroregijama Zupanije te u suradnji s potencijalnim
kupcima tog proizvoda, raditi na stvaranju turistickog proizvoda i tako iskoristiti iznimnu

Sansu za revitalizaciju svog ruralnog prostora kao i gospodarski rast u svim segmentima.

Zdravstveni turizam

Prepoznati potencijali zdravstvenog turizma u Sisacko-moslavackoj Zupaniji i Topuskom
definitivno su veliki, a vidljivi su kroz veliko bogatstvo termalnih voda, ljekovitog blata,
tradiciju zdravstvenog i ljeciliSnog turizma jos iz antickih vremena, povoljne klimatske uvjete,
netaknutu prirodu, Cist zrak i gostoljubivost ljudi.

Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka Zupanija prepoznata kao destinacija
zdravstvenog turizma, Sto mozZe zahvaliti bogatstvu termalne vode u Topuskom, povecanoj
kvaliteti smjeStaja, wellness i rekreacijskih programa te medicinskih programa temeljenih na
iskoristavanju prirodnih ljekovitih cinitelja (termo-mineralna voda, ljekovito blato, klima,
zrak i dr.), postignuta sinergija sektora turizma i pratecih djelatnosti (proizvodnja i plasman
ekohrane, umreZavanje obiteljskih i ruralnih smjestajnih kapaciteta u ponudu).

Postizanje te pozicije mjerit ¢e se indikatorima: Topusko uvrSteno medu 20 najboljih ljecilista
na podrucju EU za bolesti lokomotornog, nervnog i misi¢nog sustava; povecana kvaliteta
hotelskih smjeStajnih kapaciteta na kategoriju od 4*, broj korisnika wellness i rekreacijskih
programa udvostrucen u odnosu na trenutni broj korisnika takvih programa, uveden program
boravka i terapije vezano uz lije¢enje ljekovitim blatom, osmisljeno pet novih programa koji
bi predstavljali jedinstvenu ponudu medicinskih, rekreacijskih i wellness usluga, ali i ponudu
kulturne i povijesne bastine i parkovne arhitekture, lokalno stanovnistvo ispunjava 50 %

narudzbi voca i povréa od strane hotelskih objekata.

Ruralni turizam
Sisacko-moslavacka zupanija ubraja se u ruralna podrucja s prednostima kao $to su mirna

sredina, odsutnost buke, oCuvani okoli§, gostoljubivost lokalnog stanovnistva, domaca
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autohtona prehrana, moguénost sudjelovanja u seoskim poslovima, velik broj obiteljskih
seoskih gospodarstava, $to ¢ini ovo podrucje posebno zanimljivim turistima.

Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka Zupanija pozicionirana kao regija
ruralnog turizma, uz vrhunsku kvalitetu usluge Parka prirode Lonjskog polja i razvijenu
uslugu ostalih ruralnih podrucia SMZ; kvaliteta se temelji na uredenoj i sadrzajnoj ponudi s
naglaskom na pejzazne raznolikosti, na povezivanju svih dionika i na sustavima podrske.
Indikatori su: izraden Plan razvoja ruralnog turizma za podrudje SMZ s ciljemodrZivog
razvoja (organska poljoprivredna proizvodnja, odrzivo koriStenje zemljiSta, zaStita prirode,
zaStita kulturnog nasljeda i1 krajolika, standardi uredenja seoskih gospodarstava), izraden
popis atrakcija na ruralnom podrucju, povecan broj no¢enja na seoskim domacinstvima za 15
%, povecani kapaciteti Turistickog klastera Lonjsko polje (zaposlena jedna osoba, ojacano
partnerstvo svih ¢lanova), umrezavanje Turistickog klastera s ostalim dionicima ruralnog
turizma na podruéju SMZ u obliku klastera, zadruge itd., formirana dva centra za posjetitelje
na podrucju parka prirode Lonjsko polje (info centri RepusSnica i Osekovo s ekokampom),
povecan broj zaposlenih u djelatnosti ruralnog turizma za 10 %, povecan broj ponovljenih

posjeta turista, formiran jedinstven internetski portal za ponudu ruralnog turizma SMZ.

Kulturni turizam

Bogatstvo kulturnom bastinom rezultat je viSestoljetne naseljenosti i prirodne atraktivnosti
prostora, a o€ituje se u velikom broju kulturnih dobara, sakralnih gradevina, tradicijskog
graditeljstva, muzejima i galerijama te velikom broju manifestacija koje imaju kulturni
karakter.

Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka Zupanija destinacija bogate tradicije i
kulturne bastine, sakralne i graditeljske bastine (posavske kuce i sela), lokaliteta s razvijenom
ponudom kulturnih dogadanja i sadrzaja za posjetitelje temeljenih na obicajima, ali i
motivima turista za upoznavanjem kulture lokalnog stanovnistva kao i Zeljom da uce o

povijesti i naslijedu drugih.

Indikatori su: obnovljeni objekti kulturne bastine, narodito utvrde na podruéju SMZ,
formirana dva infocentra za potrebe kulturnog turizma, osmisljeno 10 programa kulturnog
turizma s raznim tematskim podrucjima, osmiSljeno 5 novih manifestacija kulturnog
karaktera, izraden Plan marketinga kulturnog turizma u SMZ; povecan broj posjetitelja vezan
uz kulturni turizam za 30 %, povecana sredstva za obrazovanje stru¢nog kadra i lokalnog

stanovnistva u kulturnom turizmu za 20 %.
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Cikloturizam

Osnovu za razvoj biciklistickog turizma predstavlja raznolik krajolik, a biciklisticke staze se
protezu po cijeloj zupaniji, no najpoznatije su u Moslavackoj gori, Lonjskom polju, okolici
Petrinje 1 Topuskog, od pretezito ravnicarskih putova do staza pogodnih za brdski biciklizam.
Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka zupanija prepoznata kao cikloturisticka
destinacija s kvalitetnom biciklistickom i pratecom infrastrukturom uz kombinaciju s ostalim
oblicima turizma

Indikatori su: povezivanje postojecih biciklistickih ruta 1 postavljanje odgovarajuce
jedinstvene signalizacije na sve postojece staze; povecanje broja turisti€kih staza za 10 %,
osmisljeno 10 novih programa za cikloturiste; osnovano 5 bike/bed smjeStajnih objekata; na
svim pravcima biciklistickih ruta postavljeni prateci sadrzaji/infrastruktura — kamp odmorista,
sanitarni ¢vorovi, odmoriSta, info ploce; dostupni kvalitetni prospektni materijali 1
biciklisticke karte, na regionalnoj razini postignuto umrezavanje svih dionika u turizmu u

svrhu objedinjavanja ponude za cikloturiste.

Eno i gastroturizam

Tradiciju prostora Sisacko-moslavacke zupanije predstavlja vinogradarstvo s autohtonim
sortama vina Skrlet, moslavac i diSe¢a ranina kao i autohtona kuhinja kao dio kulturnog
identiteta s tradicionalnim specijalitetima posavske, moslavacke i banijske kuhinje kao $to su
Saran na procep, cicvara, zganci, beli Zganci, sukana kasa, trganci, prezgana juva, domace
kobasice.

Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka Zupanija uz bogatu povijesnu i kulturnu
bastinu prepoznata kao destinacija koja moze ponuditi tradicijsku kuhinju, kvalitetna lokalna
vina u kvalitetnim ugostiteljskim objektima i s kvalitetnim kadrom, uz isticanje razlicitosti

regije u odnosu na druge u Hrvatskoj i okruzenju

Indikatori su: povecanje broja ugostiteljskih objekata za 10 % c¢ija bi ponuda ukljucivala
autohtonu kuhinju 1 vina; poboljSanje kvalitete postojecih kurikuluma u srednjim Skolama
uvodenjem boljeg sustava prakti¢ne nastave, uvodenje dvaju novih kurikuluma ugositeljskih
zanimanja u srednje Skole (npr. usavrsavanje u podruéju slasti¢arstva), stru¢an kadar koji je
prosao obuku i 8kolovanje kulinarskog instutita KULin zaposlen na podrudju SMZ;
osmisljeno 5 gastro-enoloskih tematskih cesti, osmisljeno 10 novih programa za ljubitelje

hrane 1 pica.
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Eko turizam

Velik broj zasti¢enih podrucja, Park prirode Lonjsko polje, prirodni rezervati, park-Sume,
krajobrazi i1 polja ¢ine veliki potencijal za razvoj posebnih oblika turizama kao S$to je
ckoturizam. Sisacko-moslavacka Zupanija u mogucénosti je zadovoljiti o¢ekivanja gostiju od
manje zahtjevnih ljubitelja prirode do onih koji su ekoturistic¢ki eksperti.

Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka Zupanija kao destinacija doZivljaja ima
dodatnu dimenziju za ekoloski svjesne pojedince i grupe, uz postignutu prilagodbu zastic¢enih
podrucja prihvatu turista i njihovo odgovorno putovanje u prirodna podrucja, uz koristenje
jednostavnih vrsta smjestaja i dozivljaj stapanja s prirodom

Indikatori su: izraden Plan prihvata turista u zasticenim podruc¢jima s odredenim maksimalnim
brojem posjetitelja, osmisljeno 10 novih programa za ekoturisticke posjetitelje, otvorena dva
centra za posjetitelje, otvoreno pet ekokampova na razli¢itim lokacijama u SMZ, umreZavanje

dionika u turizmu na podru¢ju SMZ radi stvaranja jedinstvene ponude za ekoturiste.

Lovni i ribolovni turizam

Sisacko-moslavacka Zupanija, zahvaljujué¢i bogatim prirodnim resursima - raznolikost i
dinamika reljefa, klime, flore i faune, velikom bogatstvu raznovrsne divljaci, bogatstvu
Sumskih povr$ina, dinami¢nog terena i razliCitih klimatskih prilika, ima velike potencijale za
lovni 1 ribolovni turizam. Na prostoru Sisacko-moslavacke Zupanije ustanovljeno je 66 lovista
ukupne povrsine 432 063 ha. Za razvoj sportsko-ribolovnog turizma postoji velika resursna
osnova i to za razvoj razlicitih oblika, od ekstremnih do elitnih.

Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka Zupanija kao destinacija ruralnog turizma
u mogucnosti je ponuditi jedinstveni doZivljaj i ponudu obogacenu sadrzajima lovnog i
ribolovnog turizma za specijalizirane grupe gostiju ili individualce koji svoja potrazivanja
nalaze u postojecoj ponudi lokalnog stanovnistva, uz zastitu i poboljsanje kvalitete ribljeg i
lovnog fonda i ocuvanja okolisa te sinergijom razlicitih oblika turizma postize

prepoznatljivost na medunarodnom trzistu

Indikatori su: donesen Plan razvoja lovnog i ribolovnog turizma na podru¢ju SMZ s
programima odrzivog gospodarenja, razvijeno 10 novih programa za lovni i ribolovni turizam
u suradnji sa svim dionicima u turizmu SMZ, uredeni ribolovni tereni na podruju SMZ,
najmanje desetpostotno poveéanje izdanih lovnih i ribolovnih dozvola, svrstavanje SMZ
medu pet najpozeljnijih destinacija lovno - ribolovnog turizma u Hrvatskoj, uspostavljen

trajni monitoring stanja resursa i lovnog i ribolovnog fonda.
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Kongresni i poslovni turizam

Organizacija poslovnih putovanja i ostalih dogadanja u sklopu kongresnog i poslovnog
turizma trenutno je u Sisacko-moslavackoj zupaniji vezana uz gradove i mjesta koja raspolazu
odredenim hotelskim kapacitetima kao Sto su Topusko, Sisak, Kutina, Petrinja.

Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka Zupanija prepoznata kao odrediste za
odrzavanje manjih i srednjih poslovnih skupova, radionica i seminara i team building
putovanja s kvalitetnom smjeStajnom infrastrukturom, dostupnoséu i dobrim odnosom
vrijednosti za novac

Indikatori su: Sisacko-moslavacka zupanija kao destinacija svrstana medu 15 odredista za
odrzavanje poslovnih skupova manje i srednje veli¢ine u Republici Hrvatskoj, izgradene i
suvremeno opremljene najmanje tri dvorane za prihvat srednjih skupova (uz postojece
smjeStajne kapacitete koji mogu primiti odreden broj gostiju), uvodenje novih sadrzaja u
ponudu za kongresne goste (koji ¢e biti prepoznatljivi i konkurentni u odnosu na druge
destinacije) 1 time stvaranje novih programa njihova boravka, osmisljavanje 10 novih

programa za team building.

Unapredenje smjestajne ponude

Jedan od ciljeva koji je definiran ovom Strategijom je i proSirenje sadrzaja turisticke ponude
SMZ, koje ¢e uz progirenje smjestajnih kapaciteta ukljugiti i proirenje ostalih segmenata koji
tvore turisticku ponudu, $to znaci kontinuirano povecanje udjela hotela 1 kampova te
podizanje kvalitete smjestajnih kapaciteta u skladu s povratnim informacijama i pokazateljima
turisti¢kog trzidta. U Zupaniji se trenutno nalaze tri hotela, HOTEL PANONIJA d.o.o0. Sisak,
HOTELI KUTINA d.o.o. Kutina, i UP CENTRAL d.o.0. Hrvatska Kostajnica koji
postoje¢om strukturom, kvalitetom i brojem smjestajnih jedinica ne zadovoljavaju turisticku

potraznju.

Uz obogacivanje izvansmjeStajne ponude, rast kvalitetnog hotelskog smjesStaja predstavlja
mogucnost cjelovitosti turistiCke ponude, a moze se razmisljati i o malim obiteljskim hotelima
koji su privlaéni razli€itim trziSnim niSama, proizvodno tematiziraju turisticku ponudu i
prostor su inicijative za domace male i1 srednje poduzetnike.

Ukoliko uzmemo u obzir lokaciju i prirodne resurse, veci prihodi mogu se ostvarivati i od
kamping turizma. Velike moguénosti predstavlja razvoj tematiziranih malih kampova,
posebno kampova na seljackim domacinstvima, ekokampova, kampova na zaStiCenim

podrucjima (Park prirode Lonjsko polje), uz povezivanje s ostalim sadrzajima na podrucju
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gdje se nalaze kampovi (kulturne atrakcije, wellness sadrZaji, lovni i robolovni turizam,
biciklizam itd.). Kao nedostatak, kad smo govorili u infrastrukturnom smislu prepoznat je i
nedostatak kamp odmoriSta kao smjesStajnih kapaciteta, ali i kao pratece infrastrukture uz
javne ceste ili kao dio tih cesta. Stoga, Ministarstvo turizma potice inicijative za otvaranje
kamp odmorisSta u gradovima, manjim mjestima, uz prometnice i sl. Potrebno je takoder
stvoriti zakonske uvjete i razvojne prioritete kao i stvaranje zakonskih pretpostavki za laksi
razvoj kampova na kontinentu.

Smjestajni kapaciteti u seljackim domacinstvima na podrucju Sisacko-moslavacke zupanije
nezaobilazan su potencijal turizma ove regije, pogotovo razvijen na podrucju parka prirode
Lonjsko polje. Medutim, potrebno je izmijeniti/nadopuniti minimalne tehnicke standarde
opremljenosti, ali i utvrditi dodatne kriterije izvrsnosti kako bi se izbjegla pojava manje
kvalitetnih kapaciteta i smanjilo stihijsko 3irenje takvih kapaciteta. Na razini Zupanije
potrebno je povezati smjeStajne kapacitete seljackih i obiteljskih domacinstava zbog
zajednickog marketin§kog nastupa. lako su seljacka domacinstva na podrucju Lonjskog polja
povezana preko Turistickog klastera Lonjsko polje, potrebno je umrezavanje na razini cijele
regije, odnosno Zupanije. Tada bi se postigla trzisna prepoznatljivost i jedinstvenost usluge i
prihvata gostiju. Nezaobilazan dio je organiziranje edukativnih programa namijenjen
pruzateljima usluga obiteljskog smjestaja, kako bi se osigurala kvaliteta ponude i kvaliteta
odnosa prema gostu kroz planiranje buducih investicija, koristenje suvremenih prodajnih alata
kroz povecanje informaticke pismenosti.

Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka Zupanija prepoznatljiva po kvalitetnim
smjestajnim kapacitetima kroz hotelski smjestaj, kampove i seljacka domacinstva s dodatnim
sadrzajima — bazeni, wellness sadrzaji, sportsko-rekreativni sadrzaji, zabavni sadrzaji i
sadrzaji za djecu, poslovni sadrzaji, a da ti kapaciteti zadovoljavaju ekoloSke standarde, da se
ulaze u okolisno odgovorne energetske projekte, da se ocuva izvorna arhitektura gdje je to
opravdano.

Indikatori su: Kontinuirano povecanje udjela hotela i kampova te podizanje kvalitete
postojecih smjestajnih kapaciteta tako Sto ¢e se do 2020. godine smjestajni kapaciteti povecati

za barem stotinu kreveta.

Ostala turisti¢ka ponuda
Kako prepoznati najbolji pravac ulaganja u dodatnu turisticku ponudu stvar je snalazljivosti i
prilagodbe: prilagodbe trendovima, navikama gostiju, ekoloskim standardima, poreznoj

politici 1 ostalim parametrima koji utjeCu na turizam. Najvece uspjehe postizu oni koji se
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najbrze prilagodavaju, odnosno oni koji znaju predvidjeti trendove pa tako i Sisacko-
moslavacka zZupanija osim unapredenja smjestajne ponude i razvoja posebnih oblika turizma
prepoznaje potrebu razvoja dodatne ponude i sadrzaja koji predstavljaju ukupnost ponude
jedne destinacije. Radi se prvenstveno o osnivanju centara za posjetitelje, €iji je nedostatak
uocen na podrucju cijele regije.

Centri za posjetitelje trebali bi biti uspostavljeni na unaprijed odredenim lokacijama, vaznima
za prihvat gostiju, a njihova glavna funkcija je pruzanje informacija, stru¢no vodenje,
edukacije, prodaja suvenira, odrzavanje razliCitth dogadanja. Tu se nalazi i odgovarajuca
infrastruktura, parkirna mjesta za posjetitelje i ugostiteljski sadrZaji. Posebno su vazni centri
za posjetitelje uz glavne atrakcije, kao $to su parkovi prirode i ostala zaSticena podrucja,
povijesne lokalitete, uz velike gradove i ostala mjesta gdje se koncentrira turisti¢ki promet.
Ostala turisti¢ka ponuda moze ukljucivati razvoj ponude usluga zabave, shoppinga, sportsko-
rekreativnih dogadanja 1 sl.,, a da je ona prilagodena potrebama/zahtjevima turista, ali i
karakteristikama pojedinih destinacija, uz jaCanje partnerstva svih dionika na razini regije
kako bi se podigla razina svijesti i znanja o potrebi medusobnog uskladivanja interesa i
sinergijskog djelovanja. To ukljucuje i razvoj infrastrukture, kako prometnica, Zeljeznickog i
rijenog prometa, tako i komunalne 1 telekomunikacijske infrastrukture koja bi omogucila

brzu povezanost i komunikaciju s turistickim trzistima.
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6.3. Razvoj ljudskih potencijala

Na podru¢ju Sisacko-moslavacke Zzupanije u sektoru pruzanja smjeStaja te pripreme i
usluzivanja hrane kao i ostalim usluznim djelatnostima 31.3.2012. bilo je zaposleno 1852
0soba, u odnosu na ukupno 32 170 zaposlenih u Zupaniji.

U istom sektoru prosjecna bruto pla¢a u 2011. iznosila je 5.523,00 kn, Sto znaci da je iznos
prosjecne neto place od 4.051,00 kn daleko od republickog prosjeka (5.441,00 kn za 2011.).
Sustav obrazovanja nije u cijelosti prilagoden aktualnim potrebama turistiCkog gospodarstva,
odnosno trzistu rada. Kadrovi bi se trebali mo¢i kvalitetno i aktivno ukljuciti u radni proces
kako bi gostima bila pruZena najbolja usluga. Na podru¢ju Sisa¢ko-moslavacke Zupanije u
srednjoSkolskom obrazovanju postoji niz srednjih Skola koje obrazuju kadrove u raznim
zanimanjima: Srednja Skola Viktorovac Sisak — konobar, kuhar (152 udenika), Obrtnitka
Skola Sisak - nauticar unutarnje plovidbe (31 uéenik), Srednja $kola Topusko — konobar,
kuhar, slasticar, fizioterapeutski tehnicar i turisticko — hotelijerski komercijalist (289 ucenika),
no veéina ih ne pronalazi posao na podruéju Sisacko-moslavacke Zupanije. Sto se ti¢e sustava
visokog obrazovanja, u Zupaniji ne postoje sveucilista s turistiCkim smjerovima, ali mogu se
izdvojiti Pucko otvoreno uciliSte Novska s obrazovanjem odraslih za kuhara 1 konobara te
kulinarski institut KULin d.o.0. koji je uspostavio medunarodni program ,,Profesionalni kuhar
talijanske kuhinje* u suradnji s talijanskom kulinarskom akademijom Alma, la Scuola
Internazionale di Cucina Italiana te Kulinarsko uciliSte — ustanova za obrazovanje odraslih sa
struénim usavrSavanjem za poslove kuhara specijalista za catering i buffet i kuhara
specijalista za slastice. Ukoliko promatramo zaposljivost navedenih kategorija, prema
podacima Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, Podru¢na sluzba Sisak, u 2013. je zaposleno
preko 200 konobara i preko 300 kuhara, ali su oni zaposleni na cijelom podru¢ju RH, §to
potvrduje Cinjenicu da su ova zanimanja deficitarna. Potpuno drugacija situacija je s
visokoobrazovanom radnom snagom, kojih je u 2013. bilo zaposleno oko 15 i to su sve osobe
koje su svoje obrazovanje zavrSile izvan SisaCko-moslavacke Zzupanije, s obzirom na
nedostatak visokoobrazovnih institucija na podru¢ju Zupanije. Povecanje konkurentnosti
hrvatskog turizma ovisi o ljudima s visokom razinom kompetencija za poslove danas i
mogucnosti prilagodbe poslovima buduénosti. Kontinuirano usavrSavanje obuhvaca sve
segmente ponude, od ugostiteljsko-turistickih zanimanja do zanimanja koja pruzaju usluge

koje ¢ine dio ukupne turisticke ponude destinacije, tj. ukupnog turisti¢kog dozivljaja.
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Uoceno je sporo prilagodavanje redovnih programa obrazovanja zahtjevima danasnjeg
turistickog trziSta, a takav problem je i u cjelozivotnom obrazovanju koje ne prati potrebe
novih trendova turisticke potraznje.

Zeljena pozicija 2020. godine: Sisacko-moslavacka Zupanija je regija prepoznatljivih
obrazovnih institucija ciji je rezultat vrhunski obrazovan kadar, prilagodljiv potrebama
trzista rada i uspjesnim pracenjem trendova koje donosi suvremeni turizam

Indikatori su: wuskladivanje kurikuluma postoje¢ih obrazovnih ustanova s potrebama
gospodarstva, u partnerstvu s postoje¢im hotelskim ku¢ama i ostalim institucijama sli¢nog
karaktera (prednost je nedavno osnovan kulinarski institut KULin u Sisku, S$to moZe
predstavljati put prema edukaciji srednjeg menagmenta za stjecanje strunih znanja i
prakti¢nih vjestina), povecanje broja ucenika upisanih u deficitrana zanimanja u ugostiteljstvu
1 turizmu za 5 %, povecan broj visokobrazovanog kadra na poslovima u turizmu za 10 %,
povecan broj sudionika cjeloZivotnog stru¢nog usavrSavanja za 10 % (posebnost je ove
djelatnosti rad s ljudima razli¢itih kultura i drustvenih sredina koji neizostavno traze
ukljucivanje kadrova s viSom razinom opce kulture i stru¢nog obrazovanja, te znanjem stranih
jezika), uspostava sustava anketiranja zadovoljstva gostiju u svim smjeStajnim kapacitetima
(kadrovi nerijetko predstavljaju glavni razlog nezadovoljstava turista koji dolaze i borave u

odredenom odredistu, i mogu imati utjecaj na njihov ponovni dolazak).

MJERE RAZVOJA TURIZMA U SMZ
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7. ZAKLJUCAK

Prioritete razvoja turizma Sisacko-moslavacka Zupanija je definirala kroz ciljeve koji ¢e uz
povecanje kvalitete postojecih smjestajnih kapaciteta i izgradnju novih, ukljuditi i poveéanje
kvalitete ostalih segmenata koji tvore turisticku ponudu, Sto ¢e neminovno omoguciti novo
zaposljavanje u turistickom sektoru, pozicioniranje SisaCko-moslavacke zupanije kao
prepoznatljive destinacije kontinentalnog turizma, a na kraju i povecanje broja turistickih
dolazaka i nocenja. Vrlo je bitno stoga razvijati marketing kako bi se $to uspjesSnije
pozicionirali na trzistu, ali i razvijati ukupnu turisticku ponudu kako bi se privuklo viSe
razli¢itih ciljnih skupina gostiju i podigla razina zadovoljstva turista, a samim time i ocjena
kvalitete usluge. Kao vrlo bitan faktor u razvoju turizma SMZ prepoznat je i razvoj ljudskih
potencijala koji ¢e svojom izvrsnosc¢u diktirati visoke standarde usluga.

Kao svoje kljuéne grupe proizvoda, Zupanija je odredila zdravstveni, ruralni (seoski),
kulturni, lovni, ribolovni i poslovni turizam te cikloturizam, eno i gastroturizam te
ckoturizam. Oc¢uvanost prostora i rijetka naseljenost Zupanije te ocuvana tradicijska
graditeljska basStina, daju velike razvojne moguénosti u razvoju selektivnih oblika turizma u
Sisacko-moslavackoj zupaniji, kao posebne skupine turistiCkih kretanja uvjetovanih
odredenim dominantnim turistickim motivima koji turistickog potrosaca pokrece na
putovanje.

Zdravstveni turizam navodi se kao jedan od posebnih oblika turizma ¢iji su potencijali vidljivi
kroz veliko bogatstvo termalnih voda, ljekovitog blata, tradiciju zdravstvenog i ljeciliSnog
turizma, povoljne klimatske uvjete, netaknutu prirodu, c¢ist zrak, autohtonu kuhinju,
gostoljubivost ljudi te se na tim potencijalima gradi razvoj zdravstvenog turizma u Sisacko-
moslavackoj zupaniji. Ulaskom Republike Hrvatske u EU, pocela se primjenjivati Direktiva
2011/24/EU koja kaze da RH mora osigurati visok stupanj zastite ljudskog zdravlja pri
utvrdivanju i1 provedbi svih politika i1 aktivnosti EU, $to znaci posebnu odgovornost za
pruzanje sigurne, kvalitetne, ucinkovite i1 koli¢inski zadovoljavaju¢e zdravstvene zastite
gradanima na svom teritoriju. Hrvatskoj se na ovaj nacin otvaraju jo§ vece mogucnosti
zdravstvenog turizma kroz mobilnost pacijenata koji traze usluge zdravstvene zastite izvan
svojih zemalja, migracije zdravstvenih djelatnika i nova otkri¢ca na podru¢ju medicinskih
tehnologija.

Zahvaljuju¢i svom geografskom polozaju, povijesnom znafenju, prirodnim i ljudskim
resursima, a posStujuéi nacela ove Strategije, do 2020. ¢e se Sisacko-moslavacka zupanija

svrstati medu pet najpozeljnijih destinacija kontinentalnog turizma u Hrvatskoj.

ZAKLJUCAK
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Sljede¢i korak u provedbi Strategije razvoja turizma Sisacko-moslavacke Zupanije 2014.-
2020. je izrada Akcijskog plana za provedbu mjera u odnosu prema prioritetima i financijskim

moguénostima.

ZAKLJUCAK
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PRILOG 1.
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Sisak, 06. studeni 2013.
Postovani,

Sisacko — moslavacka Zupanija i Razvojna agencija Sisacko — moslavacke Zupanije u procesu je izrade
Strategije turizma razvoja turizma u Sisacko — moslavackoj zupaniji za razdoblje 2014. — 2020.0vaj
Upitnik omoguéava sudjelovanje lokalnih dionika u izradi Strategije turizma, dajuéi im moguénost da
se oCituju na predloZene elemente strategije. Upitnik je razvijen s namjerom prikupljanja dodatnih
informacija o kriti¢nim potrebama i prioritetima turistitkog sektora SMZ. Prvenstvena svrha upitnika
je dase prikupe kvalitativni podaci potrebni za postavljanje ciljeva i prioriteta turistickog razvoja, te
za odredivanje najefikasnijih mjera razvoja turizma. Kvantitativni podaci uglavnom su prikupljeni
kroz razne formalne izvore (DZS, HGK, TZ i sli¢no).

Upitnik je namijenjen lokalnim dionicima u sektoru turizma te dionicima koji na bilo koji na¢in utjecu
na razvoj turizma u SMZ, stoga Vas pozivamo na sudjelovanje u procesu izrade Strategije razvoja
turizma SMZ za razdoblje 2014. — 2020.

OPCENITI PODACI O ISPITANIKU:

NAZIV

SEKTOR

ORGANIZACIJSKI OBLIK

GLAVNE POSLOVNE
AKTIVNOSTI (nabrojiti 3)

VELICINA (broj kreveta, soba,
mjesta u restoranu, broj bicikala itd.)

LOKACIJA

VLASNISTVO (strano/domacée;
privatno/javno)

STANDARDI KVALITETE (ako
su uvedeni, nabrojite ih)

NACIN RADA -
SEZONALNO/CIJELE GODINE

TRENUTNI BROJ
ZAPOSLENIH
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NAPOMENA: Kod brojcanog ocjenjivanja, uzmite u obzir da brojke znace:

1 — nedovoljan
2 —dovoljan

3 — dobar

4 —vrlo dobar
S - odlican

1. Turisti¢ka infrastruktura na podruéju SMZ
Sto mislite o stanju turisti¢ke infrastrukture:

1.1. Cestovne/prometne infrastrukture?

1.2. Opce infrastrukture?

1.3. Kvaliteti i brzini interneta?

1.4. Kvaliteti turisticke signalizacije?

1.5. Kakav je stav vasih gostiju o infrastrukturnoj opremljenosti SMZ (i/ili vaseg objekta)?
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2. Stupanj atraktivnosti SMZ kao turisti¢ke destinacije

2.1. Ocijenite atraktivnost SMZ kao turisti¢ke destinacije od 1 — 5 i obrazloZite:

2.2. Nabrojite tri konkurenta SMZ kao turisticke destinacije:

- NadrZzavnom nivou

- USiroj regiji (Hrvatska i okruzenje)

- UEU

2.3. 1z kojih zemalja/regija/gradova dolazi vecina gostiju (nabrojiti tri)

2.4. Koliko su Vasi gosti zadovoljni turistickom ponudom SMZ, ocijenite od 1. - 5.

2.5. Nabrojite pet razloga zato po Vasem misljenju gosti dolaze u SMZ:

2.6. Postoji li neki razlog dolaska koji posebno izdvajaju,

navedite

3. Kvaliteta usluga

3.1. Nabrojite barem pet sadrZaja koje pruZate svojim

gostima

3.2. Koje sadrzaje planirate uvesti u iducih pet godina

3.3. Koje posebne zahtjeve Vasi gosti postavljaju pred Vas (hrana, pi¢e, smjestaj, aktivnosti)




STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SISACKO-MOSLAVACKE ZUPANIJE ZA RAZDOBLIJE 2014. — 2020.

4.

3.4. Koje nove sadrZaje treba uvesti na podru¢ju SMZ (turisti¢ke i ostale vezane uz turizam).

Nabrojite barem pet.

3.5. Tko bi trebao biti pokreta& razvoja turizma i uvodenja novih sadrzaja u SMZ?

3.6. Koje su prepreke za uvodenje novih sadrzaja?

3.7. Da li bi velike investicije u javnu turisti¢ku infrastrukturu utjecale na Vase poslovanje?

DA, kako

NE, zaSto ne

INFORMIRANOST

4.1. Ocijenite stupanj informiranosti gostiju o turisti¢koj ponudi SMZ od 1 -5

4.2. Nabrojite barem tri nacina informiranja gostiju o Vasoj ponudi

4.3. Nabrojite barem tri nacina kako ostali dionici informiraju goste?

4.4, Kojim kanalima prodaje se koristite u informiranju gostiju i koja marketinSka sredstva

koristite?

4.5. Nabrojite barem tri ciljane skupine gostiju kojima se obracate
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4.6. Dolaze li Vam gosti ¢eSc¢e (zaokruziti) : individualno
Grupno
4.7. Kako gosti rezerviraju smjestaj/usluge (zaokruZite):
Internet
Turisti¢ka agencija
Direktno

Ostalo

4.8. Koliko gosti prosje¢no borave kod Vas (zaokruziti):
1 dan
1-3dana
3 -7 dana
7- 10 dana
Vise od 10 dana

4.9. U kojem dijelu godine imate najviSe gostiju?

5. Dionici turisti¢ke ponude SMZ

5.1. Postoji li suradnja izmedu dionika u sektoru turizma u SMZ?

DA, u kojem obliku

NE, koje su prepreke

5.2. Poznajete li lokalne udruge/druge oblike suradnje vezane uz turizam, nabrojite sve koje

Znate

5.3. Upucujete li goste drugim dionicima

5.4. Upucujete li goste u Topusko (Ljeciliste i Top — terme), obrazloZite odgovor

5.5. Prihvaéaju li gosti Vase sugestije vezane uz dodatne sadrzaje/atrakcije/usluge?




STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SISACKO-MOSLAVACKE ZUPANIJE ZA RAZDOBLIJE 2014. — 2020.

6. Medusektorska suradnja

6.1. Suradujete li sa subjektima iz poljoprivrednog sektora?

DA, s kojim

NE, zaSto ne

6.2. Ako pruZate uslugu posluzivanja hrane, gdje nabavljate namirnice

6.3. Imate li u ponudi lokalne suvenire?

DA, gdje ih nabavljate

NE, zaSto nemate

7. TURIZAM | ZASTITA OKOLISA

7.1. Od 1 -5 ocijenite koliko su o¢uvana priroda i okoli$ bitni u turistickoj ponudi

7.2. Na koji nac¢in sudjelujete u zastiti okolisa i prirode (koje mjere koristite)

7.3. Koristite li obnovljive izvore energije?

DA, koje

NE, zasto ne

8. TURIZAM | JAVNI SEKTOR

8.1. Kakva je potpora javnog sektora razvoju poduzetniStva u turizmu (ocijenite od 1 —5) i

objasnite




STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SISACKO-MOSLAVACKE ZUPANIJE ZA RAZDOBLIJE 2014. — 2020.

8.2. Ocekujete li potporu javnog sektora za svoje poslovne poduhvate u turizmu?

DA, kakvu

NE, zaSto ne

8.3. Imate li poslovni plan/marketinski plan? (zaokruziti)
DA
NE

8.4. Smatrate li da se od turizma moze Zivjeti?
DA

NE, zaSto ne

9. RADNA SNAGA

9.1.Jeste li zadovoljni dostupno$c¢u radne snage u turizmu?
DA

NE, zasto ne

9.2. Kakva je kvaliteta obrazovanja radne snage u turizmu?(ocijenite od 1 — 5)

9.3. Gledajuéi cjelokupnu turisticku ponudu SMZ, kakav je stav imaju zaposleni u

turistickom sektoru prema gostima?

9.4. Mogu li kvalitetni turisticki kadrovi donijeti dodatnu dobit u vaSem poslovanju?

DA, na koji nacin

NE, zaSto ne

9.5. Ima li dovoljno lokalnih turistickih vodica?
DA

NE, zaSto ne
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9.6. Na koji nac¢in vasi gosti dolaze u kontakt s vodi¢ima?

9.7. Jesu li zainteresirani za lokalne vodice?
DA

NE, zaSto ne

10. Ocijenite stupanj turisti¢ke aktivnosti u SMZ od 1 -5

OBRAZLOZITE
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PRILOG 2.

OBRADA ANKETE ZA IZRADU STRATEGIJE RAZVOJA TURIZMA SMZ OD 2014. — 2020.

1. STO MISLITE O STANJU TURISTICKE INFRASTRUKTURE NA PODRUCJU SMZ
1.1. CESTOVNA/PROMETNA INFRASTRUKTURA:

PREDNOSTTI: blizina autoceste za podru¢je Moslavine (prednost su izlazi i buduc¢a izgradnja
izlaza Lipovljani); relativno dobro odrZavane ceste u Moslavini (iznimke postoje); Dobra
prometna pozicija SMZ kao potencijalno cestovno i Zeljezni¢ko &voriste; Blizina aerodroma

NEDOSTACI: odrzavanje cesta (okoli§ uz prometnice, ko3nja, sanacija i rekonstrukcija
postojecih cesta); turisticki atraktivne lokacije su lose povezane — rekonstrukcija postojecih i
izgradnja novih cesta; zZeljeznicki prijevoz nedovoljno razvijen, potrebno povezati zZeljeznicom
(INVESTICIJE HZ U TIJEKU!), moguée povezivanje s Karlovcem; lo§ javni prijevoz —
nedostatak autobusnih linija predstavlja velik problem za turiste; ceste na Baniji su loe, slabo
odrzavane i potrebna je hitna rekonstrukcija (Dvor, Majur, Kostajnica)odnosno postoji
odredena prometna izoliranost pograni¢nih podrucja

Lokalni pravci su u usporedbi sa Zupanijskim i lokalnim cestama, slabije odrzavane, nesigurne
(nasipi 103i, nagib 10§, Sirina ceste lo3a) — Lonjsko polje, vinske ceste;

Inertnost u odrZzavanju cesta, nepravodobna sanacija — ceste dugo zatvorene zbog radova i
zbog uruSavanja mostova na pojedinim dionicama; Kostajnica Zeli povezanost sa Lonjskim
poljem;

Potrebna bolja biciklisti¢ka infrastruktura (staze, odmorista, signalizacija);

Nedostatak mjesta i parkiraliSta za turisticke autobuse (sad se mogu parkirati kratko na
autobusnim stajaliStima)

SAZETAK: zadovoljavajuée stanje veéih prometnica, lokalne ceste su lose pri ¢emu su slabije
dostupne turisticke destinacije na seoskim gospodarstvima, Baniji, na vinskim cestama i u
Lonjskom polju- POTREBNO RAZVITI JAVNI AUTOBUSNI PRIJEVOZ, ZELJEZNICKI
PROMET I BICIKLISTICKE STAZE; POBOLJSATI ODRZAVANJE CESTA

1.2.OPCA INFRASTRUKTURA

PREDNOSTI: plinofikacija Moslavine, potencijal kulturnih i povijesnih atrakcija i oCuvane
prirode; potencijal vodnih resursa u Topuskom za lijeCenje, energiju, grijanje i vodu za pice;

NEDOSTACI: sezonalnost turizma (dolazak u odredenim dijelovima godine, osim Topusko),
neredovito odrzavanje manifestacija, kulturnih dogadanja itd.); nedostatak smjeStajnih
kapaciteta i loSa kvaliteta postojec¢ih (rijesiti kategorizaciju hotela, odnosno podiéi kvalitetu
smjeStaja i usluge); nema dovoljno restorana sa autohtonom kuhinjom; nema kongresnih
centara, tematskih parkova i adrenalinskih parkova; neodrZavani plovni putevi (Sava);
turisticka infrastruktura uz cestu (odmorista, kafi¢i, restorani, info centri, biciklisticka
odmorista); komunalna infrastruktura nezadovoljavaju¢a — vodovod, procis¢avanje otpadnih
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voda, kanalizacija, gospodarenje otpadom; relativno lo$ javni prijevoz i parkiralidta za
autobuse

SAZETAK: potencijal u turistickim atrakcijama povijesno — kulturne bastine i lje¢ilisnom
turizmu ali nedovoljno smjeStajnih kapaciteta i sadrzaja za turiste (parkovi, odmorista,
kongresni centri, info centri, restorani); loSa kvaliteta smjeStajnih i usluznih kapaciteta;
sezonalnost turizma (Lonjsko polje itd) - DIO TRAZI 1ZGRADNJU NOVIH
KAPACITETA, DIO PODIZANJE RAZINE POSTOJECIH KAPACITETA

1.3.KVALITETA | BRZINA INTERNETA:

Prednosti: relativno zadovoljavajuca

Nedostaci: pograni¢na podru¢ja imaju problem sa roamingom; nedostatak prostora sa wifi
uslugom i opéenito wifi usluge; neki dijelovi nemaju dobru pokrivenost (Topusko, Lonjsko
polje, Donji Kukuruzari, Dvor); mobilni signal u pojedinim podrucjima lo$

SAZETAK - RADITI NA POBOLJSANJU INFRASTRUKTURE ZA Internet,
POBOLJSATI POKRIVENOST POGRANICNIH, PRIGRADSKIH | RURALNIH
PODRUCIJA (brzina, dostupnost)

1.4. TURISTICKA SIGNALIZACIJA

Prednosti: Moslavina — dostatan broj dobro postavljenih putokaza i info plo¢a; Kutina — smeda
signalizacija, smeda pjeSacka signalizacija, mobilna aplikacija, postavljanje plo¢a s QR
kodovima; opcenito signalizacija relativno zadovoljavajuca, iako je u Dvoru, Majuru nema a
Sisak i Kukuruzari smatraju da je nedostatna

Nedostaci: Nepostojanje signalizacije na podruc¢ju Majura, Dvora, Popovace (smeda);
nedostatna u Sisku i Kukuruzarima, Gvozdu i Glini; turisti¢ki putokazi na prilazima OPG-
ovima i turistickim odredistima (gradovi) nisu dostatni; obljeziti izletiSta

SAZETAK: RELATIVNO DOBRA TURISTICKA SIGNALIZACIJA KOJU TREBA
POPRAVITI NA RURALNIM PODRUCJIMA (PRILAZI OPG-OVIMA, IZLAZIMA S
AUTOCESTI, PRILAZIMA GRADOVIMA)

1.5. STAV GOSTIJU O INFRASTRUKTURNOJ OPREMLJENOSTI SMZ (I/ILI OBJEKTA)
PREDNOSTI: Gosti su uglavnom zadovoljni sa stanjem infratsrukture na podrucju Popovace,
Topuskog (uredenost mjesta, nedostaje izletni¢ka aktivnost), Novske, Moslavine, Ludine,
Kutine
NEDOSTACI: losa prometna signalizacija prema Topuskom iz smjera Zagreba i opcenito
nedovoljno putokaza na podrudju Zupanije; nedostatak odmaralista, javnih WC-a, info
pultova; nestanci struje (Topusko); izgled grada zbog ratnih razaranja (Petrinja isl.),
pristupacnost vinogradima i vinskim podrumima; viSe ulaza u Park prirode LP od strane
Kutine; slaba turisticka ponuda na Baniji; neravnomjerna razvijenost u pojedinim podru¢jima
SMZ, ne postoji relevantna anketa s kojima raspolaze TZSMZ
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SAZETAK: UNATOC RELATIVNOM ZADOVOLJSTVU GOSTIJU SA STANJEM
INFRASTRUKTURE, POTREBNO - OBNOVITI MJESTA GDJE SE VIDE OSTACI
RATNIH RAZARANJA, POPRAVITI PROMETNU SIGNALIZACNU PREMA
TOPUSKOM (I U SMZ, 1 OD VELIKIH GRADOVA), POBOLJSATI PRISTUPACNOST
UDALJENIIM LOKACIJAMA | ODREDISTIMA

2. STUPANJ ATRAKTIVNOSTI
2.1. Ocijenite atraktivnost SMZ kao turisti¢ke destinacije od 1 — 5 i obrazloZite:

PROSJECNA OCJENA: 3,4

Prednosti: prometni polozaj, oCuvana priroda i prirodne ljepote (flora i fauna), kulturno
povijesna bastina i arheoloski lokaliteti, termalne vode — ljecilisni turizam, rijeke, zasti¢eni
prirodni krajobrazi, manifestacije, razvoj ruralnog, biciklistickog, kulturno — povijesnog,
lovnog, rije¢nog, zdravstvenog, kongresnog, obiteljskog, gastro i enoturizma - selektivnih
oblika turizma

Nedostaci: nedostatak kvalitetnih turistickih sadrzaja i ponude specifiéne za SMZ — potrebno
obavezno brendiranje, turisticka neorganiziranost, loSa infrastruktura za turizam (smjestaj,
sadrzaji, plovni putevi, info centri, suvenirnice, kampovi, cjelodnevni turisti¢ki sadrzaji,
turisticka ponuda vezana uz elitni turizam 1 wellness), neiskoriSteni turisticki potencijali i
nedovoljna promocija i marketing postoje¢ih destinacija/sadrZaja; potrebno mijenjati sliku
Zupanije kao podruéja prljave industrije; prevelike razlike u razvoju Zupanije (Moslavina,
Posavina — Banija), slaba prometna povezanost unutar Zupanije, neumrezenost, nepovezanost
i slaba komunikacija turistickih dionika, ostaci ratnih razaranja — neiskoristeni potencijal (ili
sanirati ili iskoristiti); gospodarski uéinci od turizma su puno nizi od potencijala, nerazvijena
poljoprivreda, neiskoristen potencijal specijalnih oblika turizma, prevelike cijene (value for
money), angaziranost JLS-ova u turisti¢kom sektoru

SAZETAK: Veliki potencijal u prirodnim ljepotama, kulturno povijesnoj bastini,
zdravstvenom turizmu i ostalim selektivnim oblicima turizma ALI POTREBNO
POBOLJSATI KVALITETU TURISTICKIH SADRZAJA I PONUDE, RADITI NA
RAZVOJU INFRASTRUKTURE ZA TURIZAM, POBOLJSATI MARKETING |
PROMOCIJU TE OBAVEZNO RADITI NA BRENDIRANJU | NA POVEZIVANJU SVIH
TURISTICKIH DIONIKA

2.2. KONKURENTI SMZ NA:

DRZAVNOM NIVOU: Zagreb, Plitvicka jezera, Kopacki Rit (za Lonjsko polje), susjedne
zupanije, Baranja, Osje¢ko baranjska i Krapinsko zagorska, Bjelovarsko bilogorska, Lika,
Gorski Kotar, Slavonija, Zagrebacka zupanija, Medimurska zupanija, Karlovacka z., Sveti
Martin i ostale toplice, NP Krka, Istra, PoZesko slavonska — Lipik, PleSivicke vinske ceste,
brodsko posavska i Koprivnicko krizevacka, VirovitiCko podravska, Varazdinska,
Dubrovacka, Dvorci Hrvatskog zagorja, Vukovarsko srijemska, Splitsko dalmatinska, Licko
senjska, Primorsko goranska (Vrazji prolazi, Zeleni vir, Skradarsko jezero), Tuhelj,
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U SIROJ REGII (Hrvatska i okruZenje): Zagreb, Plitvitka jezera, Kopacki Rit; BiH,
Slovenija, Srbija, Madarska, Jadran, Sredozemlje, Unsko sanski i Bihacki kanton, Sarajevo i
okolica, Austrija, Crna Gora, Gradis¢e Austrija

EU: Slovenija, Austrija, Turska, Spanjolska, Francuska, Italija, Slovenija, Svicarska,
Bugarska, Njemacka, Ceska, Poljska

2.3.1Z KOJIH ZEMALJA/REGIJA/GRADOVA DOLAZI VECINA REZERVACIUA ZA
PODRUCIJE SMZ:
DRZAVE: Poljska, Njemacka, Italija, Francuska, Austrija, Srbija, Madarska, Bugarska,
Slovenija, USA, Australija, Belgija, Nizozemska, Dalmacija, Ceska, Slovatka, Ukrajina,
susjedne drzave, , BiH, Izrael, Turska, Rumunjska, Danska
GRADOVI: Zagreb, Sisak, Osijek, Popovaca, Kriz, Kutina, Karlovac
REGIJE: SrediSnja Hrvatska, Istarska i Primorsko goranska Z., Bjelovarsko bilogorska Z.,
Zagorje, Varazdinska z., Slavonija, Licko senjska, Vukovarsko srijemska

2.4. KOLIKO SU VASI GOSTI ZADOVOLINI TURISTICKOM PONUDOM SMZ,
OCIJENITEOD 1. -5.
Prosje¢na ocjena: 3,48
Lovci — zadovoljni sa smjeStajem, organizacijom lova, kvalitetom i brojem divljaci; Veliki ali
neiskoristeni potencijal; ljepote prirode; nedostatak smjesStajnih kapaciteta, pobude i sadrZaja

2.5. RAZLOZI ZASTO GOSTI DOLAZE U SMZ:

NAJCESCI: prirodne ljepote, netaknuta priroda, arheolosko i kulturno - povijesna bastina (i
graditeljska bastina), lovni, seoski i eko turizam, zdravstveni turizam (termalna voda, bazeni,
terapija, rekreacija, aktivni odmor), eno i gastro turizam, blizina Zagreba, zracne luke i vecih
regija

RIJEDI: prihvatljivost cijena, manifestacije, sakralni i ratni turizam, cikloturizam, promatranje
ptica, Cigo¢, poslovni put i tranzit, memorijalni spomenici, dobri mikroklimatski uvjeti,
osjecaj sigurnosti, tradicija poljoprivrede, industrije i obrta

2.6.POSEBNI RAZLOZI DOLASKA U NEKU DESTINACIJU:
NAJCESCI: ljekovitost termalne vode u Topuskom, kulturno — povijesna i arheoloska bastina,
lovstvo, ljepote Lonjskog polja, manifestacije
RJEDI: Tradicija, rijeke, eno i gastro turizam, srdacnost, kvaliteta usluge

3. KVALITETA USLUGE
3.1.Koji sadrzaji se nude gostima u destinaciji:
Manifestacije — Pedova kosidba, Keltske noci, Stari Zetveni obicaji Stara Subocka, Ljeto u

Novskoj, Lukovo, Kestenijada, Dani kruha, Dani meda Topusko, Festival Zganaca, Fasnik,
Una regata, ViteSki turnir, Ivanje, Rokovo, Antunovo, Josipovo, Lipovljanski susreti,
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Bartolovo Letovani¢, Radi¢evi dani Martinska Ves, Martinski folklorni susreti, DrZavna
izloZzba konja Sunja, Dani Svena Laste Sunja, Sv. llija Bobovac, Prosvibanjska biciklijada,
Vecer pjesama i igara Gvozd, Jabuka crvenika, Voloderske jeseni, Sofijin bal

IzletiSta - Petrova Gora, Gvozdansko, Petrova gora, mlinovi oko Topusko i izvori termalne
vode; nalaziSte praslona u Gornjoj Jelenskoj, rimski kompleks Ciglenice Osekovo, Krapje,
geolo3ko nalaziste puZa ogrca Novska,

Gastroturizam, Biciklizam, Lov, ribolov, ljekovita voda — terapija, rehabilitacija, bazeni,
wellness;Planinarenje, pjesacenje, kajakastvo, voznja brodom, jahanje, autohtoni proizvodi,
vinski podrumi, sakralni objekti i drvene kapelice, etno zbirke, spomenici kulture, arheoloSka
nalazista

3.2. KOJE SADRZAJE MISLE UVESTI U IDUCIH 5 GODINA
Razvoj cikloturizma,;
Uredenje mjesta (odmorista, klupe);
Topusko — Setnice, trim staze, Nikolino brdo, Podrum grofa Draskovica, Izletiste Jelaci¢ vrelo,
uredenje i povecanje smjeStajnih kapaciteta, Blatne kupke, poboljSanje wellness usluga,
uredenje smede biciklisticke signalizacije, uredenje bazena (fontane, kobre, jacuzzi);
Lonjsko polje — napraviti ulaze sa moslavacke strane, proSiriti ponudu izleta brodom i
kanuom, plovna mlinica i pristaniSta na Savi, osmatracnice za ptice;
Produljenje sezone i povecanje kapaciteta;
Djedji sadrzaji, adrenalinski, sportski, tematski parkovi;
Rekreativni turizam na Novljanskom jezeru — hotel, bazen, staze, kupaliste);
Speleologija;
Konjicke staze i rekreativno jahanje;
Ornitoturizam;
Lovci — skladiStenje ulova, organizacija izvoza mesa divljaci; smjestaj i sadrzaji za ¢lanove
obitelji lovaca (djeca, Zene);
Vinske ceste —uredenje, prosirenje ponude, izloZbe vina i edukacije vinara;
Prosirenje manifestacija — berbe grozda, kestena, voZnja ¢amcima, saonicama (Letovanic),
poseban vlak Unskom prugom i dogadaji vezani uz Stari grad Kostajnica, Od sjemena do
proizvodnje (Ozoga + Novska); berbe gljiva, tartufa
PoboljSanje komunalne infrastrukture;
Uredenje biciklisticke staze bivSom uskotra¢nom prugom do Gvozdanskog;
Kiringrad — uredenje;
Hrastovicka gora — umjetna penjacka stijena, klizaliste, zelena kuca, suvenirnica;
Brendiranje Petrinje kao grada na Kupi;

3.3. DA LI SE MOZE ODGOVORITI NA POSEBNE ZAHTJEVE GOSTIJU?
DA - njih 21 moZe udovoljiti posebnim zahtjevima - ponuda tradicijskih jela, vegetarijanske i
veganske ishrane, prilagodena ponuda za zidovsku populaciju, organizacija izleta, moguénost
angaziranja lokalnih vodi¢a, kontiniran se radi na razvoju turipticke ponude SMZ
(cikloturizam)
NE — njih 19 ne moze udovoljiti - nedostatak financija, ljudskih resursa, smjestajnih kapaciteta
(za bus od 50 osoba), rent a car usluge, nedostatak turisticke ponude, nema kontinuiteta
OSTATAK - nema posebnih zahtjeva
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3.4. KOJI SADRZAJI SE TREBAJU UVESTI NA PODRUCIU SMZ?

Kongresni, wellness i lovni sadrzaji (za goste vece plateZzne moci), obogaéivanje sportskih
sadrZaja, golf tereni, paintball, adrenalinski parkovi, kupalista na rijekama, kampovi, sadrzZaji
za ribolovni turizam, sadrZaji za mlade, obnova i povecanje broja smjestajnih i ugostiteljskih
kapaciteta, nove/inovativne manifestacije, taxi sluzba, bolji javni prijevoz, bolja infrastruktura
za bicikliste, zabavni sadrzaji, tematske ture, povecanje broja sajmova (bozi¢ni sajam, sajam
antikviteta itd.), brodske turisticke rute, povezivanje interesantnih destinacija u SMZ,
povecanje ponude autohtonih jela; obogacivanje zdravstvenog turizma; povecanje broja
turistickih agencija, animatora i turistiCkih pratitelja; povijesne veceri, folklorne veceri,
tradicijska dogadanja, manifestacije vezane uz konje, staviti u funkciju turizma kulturnu
bastinu, urediti pristupnu infrastrukturu, postaviti smedu signalizaciju, povecanje broja
smjestajnih jedinica na seoskim domadinstvima, povezati Zupaniju sa susjednim Zupanijama
(izletiStima, gradovima itd), rijeke Kupu i Unu viSe turisticki iskoristiti; uvodenje planinarskih
ruta i sadrzaja za planinare, razviti poduzetni$tvo u turizmu; ja¢anje specifiénih manifestacija;
otvaranje lovackog muzeja u Sisku, sufinanciranje unosa deficitarne divljaci u lovista,
edukacija vodi¢a za lovista, brendiranje proizvoda od mesa divljaci; jaCanje seoskog,
kulturnog i eko turizma; brendiranje turistickog proizvoda SMZ; web portali; povecanje i
prosirenje organiziranih izleta, urediti Stare gradove i Koristiti ih u turisticke svrhe (vojne
fortifikacije); uciniti dostupnom Zrinsku goru, turisticki proizvod zasnovan na emocijama,
tematski parkovi; ustrajati na odrzivom razvoju, revitalizacija tradicionalne nepokretne
kulturne/materijalne baStine, osnaZzenje gospodarstva; arheoloSka iskapanja za turiste, filmske
ture, Put roda, ronjenje na Kupi, Top -Terme obnoviti i urediti prema uzoru na Sv. Martin —
elitni kupali$ni centar; urediti arheoloSko nalaziste na Gradini — Kirin grad; obnoviti vodenice,
mlinove na Trepci; Sumske staze, info ploCe, sanitarni ¢vorovi, voznja brodom po Savi,
radionice za ucenike; sadrzaji za obitelj; educirani vodi¢i za vinske ceste; jac¢anje Skole u
prirodi

3.5.TKO BI TREBAO POKRETAC RAZVOJA TURIZMA 1 UVOBDENJA NOVIH SADRZAJA
U smMz?
TZ SMZ -21 ispitanika
JLS - 25 ispitanika
ZUPANUA - 15 ispitanika
TZ - 29 ispitanika
OSTALO - Ministarstvo turizma, privatni sektor..

3.6. PREPREKE ZA UVODENJE NOVIH SADRZAJA

NAJCESCI RAZLOZI - Financije, Manjak stru¢nog kadra, Spora i neucinkovita
administracija; nefunkcionalna zakonska regulativa; loSa percepcija stanovnistva; nedostatak
koordinacije i suradnje svih dionika u turizmu, nerazvijena infrastruktura, manjak smjestajnih
kapaciteta

RJEDPI - manjak investicija, manjak ideja, strateSkih mijera, inertnost JLS, nerazvijeno
poslovno okruzenje, nedovoljna promidzba i marketing, nedovoljna koordinacija izmedu
ponude i potraznje
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3.7.DA LI Bl VELIKE INVESTICUEUTJECALE NA PORAST BROJA
GOSTIJU/POSLOVANJE?
DA - 43 ISPITANIKA
Privlacenje veceg broja gostiju (pogotovo gostiju vece platezne moci) i kongresnih gostiju;
povecanje smjestajnih kapaciteta, nova inovativha rtjeSenja; poboljSanje prometne
infrastrukture — bolja dostupnost destinacijama; stvaranje novih turistickih atrakcija;
poboljSanje marketinskih aktivnosti i informiranosti o Zupaniji (lake privladenje gostiju);
poboljsanje gastro ponude, viSe ciljanih skupina gostiju; uredenje postojecih kapaciteta i
izgradnja novih; ulaganje u javni prijevoz (autobus, vlak)
NE - 5 ISPITANIKA
Treba popravljati postojece, ulagati u marketing i ljude prvenstveno; stvoriti najprije
konkurentniju ponudu i cijene; lovcima nije bitna infrastruktura koliko broj divljaci

4. INFORMIRANOST
4.1. Stupanj informiranost o turisti¢koj ponudi SMZ, ocijenite 1. — 5.

PROSJECNA OCJENA - 3,04
Nezainteresiranost turistickih agencija, nedovoljna promocija (potrebno promovirati i izvan
SMZ), povecati sudjelovanje na sajmovima, slaba organiziranost

4.2. Tri nacina informiranja gostiju o ponudi

Web, tiskani promotivni materijali — plakati, letci, jumbo; radio postaje, dnevne novine,
sajmovi, druStvene mreze, banneri, mobilne aplikacije, booking.com, TV, sajmovi

4.3. Ciljane skupine:
Umirovljenici
Osobe na lijecenju (zdravstveni turizam)
Lovci
Mladi (18-24godina)
Obitelji
Djeca
Sportske udruge
Poslovni gosti
Sindikalne udruge
Ljubitelji prirode, fotografi, ornitolozi
Konjogojci
Planinari
Izletnici
Obrazovne ustanove
Istrazivacke grupe
Biciklisti
Eno i gastro turisti
Ribolovci
Vjerske skupine
Tvrtke
Braniteljske usluge
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4.4.Dolaze li gosti ¢esce ili grupno?

GRUPNO - 26 ISPITANIKA
INDIVIDUALNO - 24 ISPITANIKA

4.5. Kako gosti rezerviraju smjestaj?

Internet 18
Turisti¢ka agencija 8
Direktno 39
Ostalo 11 (telefon)

4.6. Koliko prosjecno gosti borave kod Vas:

1 dan 15
1-3dana 28
3-7dana 3
7-10dana 1
Preko 10dana O

4.7. U kojem dijelu dijelu godine imate najviSe gostiju?
Kroz cijelu godinu, a najveci broj dolazaka je u ljeto
5. Dionici turisti¢ke ponude SMZ,

5.1. Postoji li suradnja izmedu dionika u sektoru turizma u SMZ?

DA 39

Postoji koordinacija sustava na nivou TZ gradova i opé¢ina koja moze biti i bolja, TZ SMZ i
JLS, dobra suradnja sa JUPPLP i TKPPLP, turistickih agencija i privatnih ponudaca, potpore
raznim programima, promidzba na web stranicama, sudjelovanje na sajmovima i
manifestacijama uz potporu Zupanije, postavljanje izloZbe i degustacija vina, uska suradnja
(Ljeciliste i Top Terme) i dobra komunikacija i razmjena informacija s ostalima (H.
Kostajnica), izmedu klastera i OPG-a i OPG-a medusobno.

NE 11

Slaba koordinacija i loSa komunikacija, razliciti, suprotstavljeni interesi, medusobno
neuvazavanje, neorganiziranost, individualnost bez nekog jasno definiranog strateSkog plana,
slaba suradnja HGK, OK i UDU (odjel za turizam) i TZ, nema turisti¢kih subjekata, osim
jednoga, pa niti suradnje (opéina Gvozd - Stari dud), prisutnost konkurencije, potreba
zajdnickog nastupa na sajmovima i manifestacijama, zajdni¢ka organizacija, postavljanje
turisticke signalizacije, nedovoljna educiranost za promociju destinacije

5.2.Poznajete li lokalne udruge/druge oblike suradnje vezane uz turizam, nabrojite sve koje znate

TZ, PPLP, TKPPLP, LAG Zeleni trokut, LAG Petrova gora, LAG Una, OPG (Malivuk, Utvi¢,
Kovacevi¢, Buti¢, Krstini¢, Vuj¢i¢, Tisini¢, RastovCan),Lovacke Petrinja, LD "Jelen" H.
Dubica), i ribolovne udruge, KUD-ovi (Gredani, Subié, Brest, Javor, Brocice, Selj¢ka sloga,
Sunjanka Sunja), Udruga Hrvatska Zena Sunja, Udruge branitelja, HVIDRA Topusko, DVD,
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sportske udruge (planinari, sportasi, ribolovci), obrazovne ustanove (vrti¢i, OS, SS, glazbene
Skole), Udruge tehni¢ke kulture, DruStva nasa djeca (Raji¢, Brestaca), Djeéji istraZivacki
centar DIC Petrinja, Centar za civilne inicijative, Udruge vinara (Skrlet, Vinari Petrinje,
Popovace, Kutine, Letovanski vrh, Miklauzi¢), Udruge uzgajivaca konja (Hrvatski posavac),
Udruga uzgajivaca goveda, Udruge medara, sirara, proizvodaci suvenira (Udruga Suvenir) i
pi¢a, vocara, Udruga Put kestena, Dvorska lepeza Topusko, udruga Izvor, Hrvatski Cunti¢,
Udruga Zrinska gora, Udruga Deram, povijesne udruge, DUZ Hrvatska Dubica, SRU
"Mladica" H. Dubica, Novljanske maZoretkinje, Kostajni¢ki sokol, Turisti¢ka udruga Sunja,
Ceska beseda

5.3. Koje destinacije u SMZ preporudujete svojim gostima? Rangirajte po vaznosti od 1 — 5, pri
¢emu je 1 najvazniji.

1 - PPLP (Cigo¢, Krapje, razvijena ponuda i organiziran prijem gostiju), JUPPLP, Top Terme
Topusko (izletiSte na vrela), Utvrda Stari grad Sisak, Novska, Utvrda Gvozdansko, Petrinja
(Put kestena, planinarski dom, kupaliste), Glina (Putevima bana Jela¢ica, Ku¢a himne,
Obiljezja domovinskog rata)

2 - Top TermeTopusko, Ljeciliste Topusko, Moslavacke vinske ceste, Topusko, Grad Sisak,
Spomen podrucje Jasenovac, Utvrde na Banovini (Kostajnica, Zrin, Gvozdansko), PPLP, Grad
Kostajnica, Tisini¢

3 - Grad Sisak (Keltska no¢, Sajam cvije¢a), Grad H. Kostajnica, Grad Petrinja, Stari grad Sisak,
Petrova Gora, Moslavacke vinske ceste, PPLP

4 - Grad Sisak (arheoloski lokaliteti), Grad H. Kostajnica, Grad Petrinja, Moslavacke vinske ceste,
Ljeciliste Topusko, Stari dud, Novska - izvorno novljansko i "uberi" Zivorodnog puza 3,5
milijuna g starog (Ljeto u Novskoj)

5 - Top Terme Topusko (Dani meda), grad Topusko, Donja Posavina, grad Kutina, grad Novska,
grad Dvor, Stari grad Kostajnica, vinske ceste, izletista u okruzenju

5.4. Upucujete li goste u Topusko (Ljeéiliste i Top — terme), obrazloZite odgovor

DA 14

Topusko ima potencijal, kvaliteta zdravstvene ponude, ljekovitost izvora vode, OPG TiSini¢ i
Stari dud sudjeluju u promoviranju destinacije dijeljenjem letaka i publikacija o Topuskom te
dopunom ponude, na upit gostiju daju se sve potrebne informacije i preporuke, Zupanijski
Lovacki savez ima povlaSteni ugovor za koristenja smjesStaja svojih ¢lanova

NE 5

Nije bilo upita, nedostatak dodatnih sadrZaja izvan ljecilista

5.5. Prihvadaju li gosti Vase sugestije vezane uz dodatne sadrzaje/atrakcije/usluge?
DA 42
Uglavnom, posebno ako se moze uskladiti s terminima nekih od manifestacija uz razgled
okruzja, traZe podatke o izletiStima u blizini, imaju povjerenje u nas
NE 5
Nemaju kontakta s gostima i jo$ nisu upoznati sa sadrZajima
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6. Medusektorska suradnja

6.1. Poti¢ete li medusektorsku suradnju u svrhu razvoja turizma na podruéju SMZ (turizam,
poljoprivreda, suveniri itd.)
DA 23
Kroz aktivnost udruge TKLP, sajmove, druZenja, razmjene informacija, poticanjem uredenja
poljoprivrednih gospodarstava za potrebe gostiju, izradom autohtonih suvenira za potrebe
gostiju i promotora te prodajom u TZ kako bi se povezali gospodarski i turisticki segment ,
donacijama za manifestacije i tehnicku podrSku, odrzavanje manifestacija na lokalnoj i
medunarodnoj razini, ponudom lokalnih smjestajnih kapaciteta i gastro ponude na OPG-u,
ekolo3ki uzgoj voca ipovréa, izrada pletenog namjestaja, medusobnom suradnjom OPG-ova,
dobrom suradnjom sa HOK-om, HGK-om i Udrugom Suvenir iz Siska, izradom projektnih
prijedloga oko kojih se stvara Siroko projektno partnerstvo, organizacijom prezentacija
jednom godisnje, promocijom, degustacijama i prodajom na srediSnjem trgu u gradu
(Novska), pozivanjem na suradnju i promociju aktivnosti, upoznavanje dionika s natjecajima
uz preporuka istima da se javljaju
NE 1
Smatra da je to zadaéa TZ (grad H. Kostajnica)

6.2. Suradujete li sa subjektima iz poljoprivrednog sektora?
DA 21
S OPG-ovima, proizvodac¢ima vina, meda, sira, mesa, u organizaciji dogadanja i prezentaciji
OPG-a (Lavanda), s Petrokemijom kao dobavlja¢éem gnojiva, Stru¢ne sluzbe JLS-a
NE 1

6.3. Ako pruzate uslugu posluzivanja hrane, gdje nabavljate namirnice?

DA 28
Kod poznatih dobavljaca, na trZnici, vlastita proizvodnja i ostali OPG, tamo gdje je jeftinije, u
velikim trgovackim centrima, privatne mesnice (Cvanciger, Metro Zagreb), pekare

6.4. Imate li u ponudi lokalne suvenire?
DA9
Vlastita izrada, od lokalnih OPG-a i udruga (Suvenir, ostale iz grada Siska)
NE 10
Nedovoljna ponuda, nema interesa, ne postoji suvenirnica, jos su u fazi razmisljanja i
pripreme za dopunu ponude, etno zbirka u osnutku

7. Turizam i zastita okoliSa
7.1. Od 1 - 5 ocijenite koliko su ocuvana priroda i okoli$ bitni u turisti¢koj ponudi
Ukupno 57 odgovora, prosjecna ocjena 4,82

Ocjena 5 — 50 anketiranih (ocuvana priroda i okoli$ su jako vazni i na prvom su mjestu
povaznosti u svjetskim razmjerima, kao Sto trebaju biti i kod nas, turisti sve viSe teze takvim
destinacijama i bjeZe iz zagadenih urbanih podrucja)

Ocjena 4 - 5 anketirana

Ocjena 3 - 2 anketiranih
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7.2. Na koji na¢in sudjelujete u zastiti okoliSa i prirode?

Provodenjem projekta ,,VVolim Hrvatsku” i akcije ,,Zeleni cvijet” u organizaciji TZ, akcije
Ljepsi okolis (traje ve¢ 30 godina), obiljeZavanjem Dana planeta Zemlje, javnim kampanjama,
edukacijom najmladih, gospodarenjem otpadom (razvrstavanje i prikupljanje otpada),
detektiranjem divljih deponija, uklanjanjem i sanacijom, zbrinjavanjem otpadnih ulja (rabljeno
ulje iz kuhinje), uredenjem okolia, postavljanjem zelenih otoka, edukacijama o otpadu u
prirodi, podizanjem svijesti gradana kroz edukacije, uredenjem odmoriSta, postavljanjem
smede signalizacije, osmatracnica, znakova upozorenja, provodenjem propisanih zakonskih
mjera o zastiti prirode (lov, ribolov, zaSticene vrste), brigom i ¢uvanjem zaSticene flore i
faune, sadnjom biljaka, unaprijedenjem uzgoja ugrozenih autohtonih pasmina Zivotinja,
zaStitom i utvrdivanjem flore i faune rijeke Sunje, brigom, zaStitom i promocijom PPLP,
provodenjem  ekolosko edukativne akcije Volim Petrinju, provodenjem energetskog
certificiranja i povecanjem upotrebe OIE, procis¢avanjem otpadnih voda, skupljanjem i
recikliranjem papira, upoznavanjem Sire javnosti s 10 zapovjedi prirode, edukacijama o
ponaSanju u Sumi, odrZzavanjem izvora, park Suma (Brdo Djed H. Kostajnica)

7.3. Kaoristite li obnovljive izvore energije?
DA 12
Grijanje na OIE (termalna voda, solarni kolektori, biomasa, peleti), Izgraden pogon za
proizvodnju biogoriva (Dvor)
NE 33
Investicije su preskupe, nedostatak financijskih sredstava, niska razina razvijenosti svijesti i
mala ekonomska mo¢ stanovnistva, nedovoljna informiranost o vaznosti koristenja OIE

8. TURIZAM | JAVNI SEKTOR
8.1. Kakva je potpora javnog sektora razvoju poduzetniStva u turizmu (ocijenite od 1 — 5) i objasnite

Ukupno 48 odgovora, prosjecna ocjena 3,20

Ocjena 5 - 1 anketirani (2006 - 2013 - investirano vide od 20 mil. kn u razvoj turizma SMZ, 9
mil. kn u privatni sektor u obliku bespovratnih potpora za turizam, razne druge neizravne
potpore (savjeti, edukacije sustava i sl.)

Ocjena 4 — 8 anketiranih (poticajne mjere Zupanije, uloga TZ SMZ kroz stalnu promidzbu,
uvodenje turisticke signalizacije, ulaZzu se sredstva za uredenost mjesta, odrZavanje
biciklisti¢kih i pjeSackih staza, pristupnih cesta udaljenim selima, nisu ispunjeni svi preduvjeti,
komercijalna isplativost, neatraktivna ekonomska i gospodarska situacija, riziéno poslovanje
zbog precestih promjena zakonskih akata, spora administranica, poc¢etna velika ulaganja i
dugi povrat uloZenih sredstava, potrebna jaca financijska potpora)

Ocjena 3 — 14 anketiranih (javni sektor se nalazi u gospodarski teSkoj situaciji, nedostatne
informacije od strane HGK i Zupanije, nedostatak novih ideja, sufinanciranje s Zupanijske i
opcinske razine, ali potrebno viSe sredstava, potpore moraju biti selektivnije)

Ocjena — 2 (nedovoljna financijska sredstva i ljudski resursi)

Ocjena 1 — 3 anketiranih (od obec¢anog se malo ispuni, dojam je da potpore uopée i ne
postoje)
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8.2. Ocekujete li potporu javnog sektora za svoje poslovne poduhvate u turizmu?

DA 31

Izravnu financijsku pomo¢ za financiranje turistickin razvojnih projekata i turisticke
infrastrukture, posebno nerazvijenih podrucja ra di postizanja ravhomjerne razvijenosti, kao i
za brzi razvoj seoskih gospodarstava, smanjenje poreznih davanja, uklanjanje
administrativnih prepreka, ubrzano dono3enje podloge za definiranje turistickih razvojnih i
prostornih planova niZih razina kao kao preduvjet za povlacenje sredstava EU, za rjeSavanje
imovinsko pravnih odnosa, za proSirenje turisticke ponude, za ulaganje u promociju
destinacije, edukacije i usavrSavanja dionika, prioritetni razvoj Top termi Topusko i Ljecilista
Topusko

NE 1

Prema dosadaSnjem iskustvu, potpora javnog sektora za svoje poslovne poduhvate u turizmu
izostala

8.3. Ocekujete li potporu drZzave za razvoj turizma?

DA 27

Veca bespovratna sredstva drzavnih institucija za razvojne turisticke projekte, brzi a
dministrativni prijenos vlasniStva nekretnina s RH na JLS-ove, povacati sredstva za razvoj
slabije razvijenih podrucja, ubrzano donoSenje podloge za definiranje turistickih razvojnih i
prostornih planova niZih razina kao kao preduvjet za povlacenje sredstava EU, ulaganje u
promociju destinacije, edukacije i usavrSavanja dionika, poticanje i razvoj malih seoskih
gospodarstava, izgradnja turoisticke infrastrukture, smanjenje poreznih davanja, uklanjanje
administrativnih prepreka, potpore za organizaciju kulturno turistickih manifestacija

NE
8.4. Imate li poslovni plan/marketinski plan?

DA 15
NE 7

8.5. Smatrate li da se od turizma moZe Zivjeti?

DA 16
NE 6
Nedostatna potraZznja i ostvarenje niskog profita

9. RADNA SNAGA

9.1. Jeste li zadovoljni dostupnosc¢u radne snage u turizmu?
DA 30
Radna snaga dostupna, potrebe nedovoljne
NE 21
Nema raspoloZive strucne radne snage (konobari nisu po zanimanju konobari), poticati
osnivanje i rad postojecih Skolskih ustanova za obrazovanje deficitarnih zanimanja, povecati
motivacije za bavljenje turizmom, nema dovoljno educiranih turistickih djelatnika, nedovoljni
prihodi ogranicavaju novo zaposljavanje
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9.2. Kakva je kvaliteta obrazovanja radne snage u turizmu?(ocijenite od 1 — 5)

Ukupno 25 odgovora, prosjecna ocjena 3,52
Ocjena 5 — 3 anketiranih

Ocjena 4 — 9 anketiranih

Ocjena 3 — 11 anketiranih

Ocjena 2 — 2 anketiranih

9.3. Postoji li u VaSem mjestu institucija za obrazovanje radne snage u turizmu?

DA 6

Srednja obrtnicka Skola Kulin akademija (kuhar, konobar, turisticki tehnicar)

Srednja Skola Topusko (fizioterapeut, kuhar, konobar)

POU Novska (kuhar, konobar, 20 polaznika u ovoj Skolskoj godini)

Srednja Skola Viktorovac (slasticar, kuhar, konobar, 102 polaznika u ovoj skolskoj godini)
NE 27

9.4. Mogu li kvalitetni turisti¢ki kadrovi donijeti dodatnu dobit u vasem poslovanju?

DA 33

Visoko profesionalna usluga, struéni kadar, poboljSana kvaliteta ponude, educirani kadar
svojim znanjima, sposobnostima i kreativnoS¢u pridonose podizanju kvalitete usluge i
stvaranju dodatne dobiti, kao i dobra prezentacija i pozitivno iskustvo $to utjeGe na ponovni
dolazak turista

NE

9.5. Gledajuéi cjelokupnu turisti¢ku ponudu SMZ, kakav je stav imaju zaposleni u turisti¢kom sektoru
prema gostima?

Osobine koje se u traze u odnosu prema gostima su profesionalnost i stru¢nost kao najvaznije
uz brigu o gostima, ljubaznost, gostoljubivost, korektnost, potrebno poboljSati educiranost
turisti¢kih djelatnika i povecati motivaciju

9.6. Ima li dovoljno lokalnih turisti¢kih vodic¢a?

DA 15

Nedovoljno aktivni i nedostupni, nisu dovoljno organizirani i ne postoji udruga turistickih
vodic¢a, dostupnost informacija o njima jedino mogu¢ kroz sustav TZ

NE 35

Nema dovoljno interesa za njih, nedostaje povezanost susjednih opéina i gradova za
njihovom potraznjom, nema dovoljno sadrZaja i financijskih sredstava za veéu potraznju na
turistickom trziStu, nema kontinuiteta dolazaka gostiju na nekim odrediStima, ali nema niti
dovoljan broj educiranih kadrova, nedostatak vodica koji govore strane jezike




STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA SISACKO-MOSLAVACKE ZUPANIJE ZA RAZDOBLIJE 2014. — 2020.

9.7. Na koji nacin vasi gosti dolaze u kontakt s vodi¢ima?

Samostalni kontakti i preporuke gostima, preko agencija i hotela, TZ i turistickih agencija,
internetom, informacijama od strane JUPPLP i PPLP, neki su sami educirani za preno3enje
informacija o lokalnim vrijednostima i atrakcijama, a dogada se da nikakav kontakt nije
potreban jer ne postoji potraznja

9.8. Jesu li zainteresirani za lokalne vodice?
DA 35
Uglavnom kada se ide na tematske izlete i razgledavanje podrucja
NE 11
Nema potraznje niti interesa, sve seprouc¢i na internetu, u turistickim uredima opskrbe
promidZzbenim materijalima Sto je dovoljno za obilazak podrucja, a i takvi jednodnevni izleti
nisu zahtjevni

9.9. Jesu li lovci zainteresirani za lokalne vodice ukoliko koriste druge turisticke sadrzaje?
DA?2
NE
9.10. Ocekujete 1i potporu javnog sektora za razvoj lovnog turizma?
DA?2
NE
9.11. Smatrate li da lovni turizam moZe postati jedna od najvaznijih gospodarskih grana u SMZ?
DA?2
NE
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10. Ocijenite stupanj turisti¢ke aktivnosti u SMZ od 1 -5
Ukupno 53 odgovora, prosjecna ocjena 3,23

Ocjena 5 - 2 anketiranih

Razvoja turisticke, ulaganje napora za prepoznatljivost turistickih destinacija, znacajne aktivnosti
TZSMZ i TZ gradova

Ocjena 4 — 14 anketiranih

Veliki napredak na povecanju turisticke ponude, uvodenje novih sadrZaja i manifestacije, uklju¢enost
svih subjekata kako bi se razvila nova turisti¢ka ponuda, posjeta drugim Zupanijama kako bi se uogcile
nove ideje, poboljsanje turisticke infrastrukture, potaknuta poduzetni¢ka klima izdvajanjem znatnih
sredstava iz proratuna SMZ, ulaganje Zupanije u cijeli niz privatnih projekata, kao i pojacane
aktivnosti Zupanije u poticanju segmenta ljeciliSnog i seoskog turizma, unato¢ problemima i
financijskim teSko¢ama postignut napredak u povecanju broja turista, potrebna Strategija razvoja
turizma SMZ za naredno razdoblje

Ocjena 3 — 29 anketiranih

U usporedbi s potencijalom nismo dovoljno aktivni, nedostaju neka turisti¢cka zvanja (hotelijer, kuhar,
konobar, slasti¢ar), razvoj ne ovisi samo o naporu turistickih djelatnika koji mogu utjecati jedino na
podizanje svijesti lokalnog stanovniSta i popularizirati Zupaniju kao turisti¢ku destinaciju na Sirem
podrucju, ve¢ puno toga ovisi o privatnom sektoru, potrebno pratiti trendove u razvijanju selektivnih
oblika turizma, nedostatne potpore drZzave, nedovoljna marketindka potpora (kontinentalni turizam
zapostavljen u odnosu na obalni), manjak kreativnosti, nedostatak brendiranih proizvoda, nedovoljna
turisti¢ka infrastruktura, potrebno viSe ulagati u razvoj i promociju konkretnog turistickog proizvoda i
destinacije u cilju njihove prepoznatljivosti, povecati interes poduzetnika za pruzanje kvalitetne i
raznolike usluge, udruZiti individualne inicijative u cilju postizanja boljih rezultata, nedostatak
raznovrsne ponude i sadrzaja (kongresni i ljeciliSni turizam) i dogadanja za mladu populaciju
(adrenalinski park), razvoj ekoloSke poljoprivrede kao pokretaca razvoja seoskog turizma, nuzna
potpora javnog sektora, osigurati veca financijska sredstva za razvoj turizma, unaprijediti i poboljsati
ve¢ postojece manifestacije: Sajam cvijeca, Keltska no¢, Bozi¢ni sajam, Biciklijada, Kestenijada;
nuzno postizanje vece povezanosti svih dionika (Hrvatske vode, Hrvatske Sume, DrZavne i Zupanijske
ceste, JLS, TZ, turisticki djelatnici), povecati percepciju javnosti

Ocjena 2 — 7 anketiranih
Nedostatak kvalitetne i konstantne pomo¢i i podrske institucija razvoju turizma na podrucju Zupanije,
nedovoljna promocija kontinentalnog turizma.

Ocjena 1 — 1 anketirani

Stupanj turisticke aktivnosti malen Sto rezultira ostvarenim manjim brojem nocenja, nedostatna
ulaganja u hotele, sadrzaje i infrastrukturu, nedostatak atraktivnih destinacija koje su zanimljive
turistima, potreba primjene osmisljenog marketinskog instrumentarija jer pojedinacne marketinske
aktivnosti ne utjecu dovoljno na poboljSanje trZiSne pozicije, potreban profesionalan pristup, opsezno
strateSko planiranje, razvojna strategija turizma, program marketindkih aktivnosti uskladenih na svim
nivoima
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